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¿CUÁL ES LA 
SITUACIÓN REAL DE 

LAS EMPRESAS?

• 1.- Problema en la comunicación ascendente y 

descendente en materia de prevención. 

2.- Falta de información real e inmediata de nuestras 

instalaciones.

3.- Se realiza una seguridad pasiva y 

reactiva( se toman medidas cuando ya ha 

ocurrido el accidente).

4.- No se profundiza en la medida adecuada los motivos 

de por qué ocurren esos incidentes. En muchas 

ocasiones se pueden evitar haciendo una correcta 

investigación de ese incidente.

5.- Comunicación desdecente muy genérica y 

excesiva. Que termina provocando desinterés por 

parte de los trabajadores. 

6.- Comunicaciones ascendentes – a nivel personal o 

por teléfono que no quedan registradas.

7.- No se dispone de una herramienta eficaz. 

Muchas veces los trabajadores no saben plasmar 

la información.





¿ EN QUE CONSISTE 
LA APLICACIÓN y 

POR QUÉ 
IMPLANTARLA 

DENTRO DE NUESTRA 
ORGANIZACIÓN?

• 1.- Herramienta en materia de seguridad laboral.

2.- Nos permite llevar una gestión proactiva en la 

prevención.

3.- Nos mantendrá informados en el 

momento real de situaciones inseguras de 

nuestros trabajadores o en nuestras 

instalaciones. 

5.- Nos permite trasladar instrucciones de 

seguridad específicas en cualquier momento.

6.- Conexión y unificación en seguridad y 

medidas preventivas en el grupo empresarial 

como puede ser el nuestro.

4.- Facilita la comunicación en la empresa. 

7.- Toma de decisiones en materia de 

seguridad más exactas y seguras.



¿ QUÉ PRETENDE 
ESTA APLIACIÓN?

¿ CUÁL ES SU 
OBJETIVO?

• 1.- Colocar la seguridad y salud en el centro de 

las prioridades de la empresa. 

2.- Construir una auténtica cultura de la 

prevención de riesgos.

3.- Instruir a los trabajadores la importancia 

de :

4.- Hacer más participes a los 

trabajadores.

5.- Registro de comunicaciones actualizada.

6.- Recopilar imagines y situaciones inseguras 

reales, que nos permite llevar un histórico.

7.- Recopilar información inmediata.

8.- Rapidez de actuación por los especialistas ante los 

trabajadores. 



Y TODO ELLO CON UN ÚNICO FIN

REDUCIR LA ACCIDENTALIDAD DE LA EMPRESA. 

AUMENTAR LA SEGURIDAD EN NUESTROS TRABAJADORES.

FACILITAR EL TRABAJO DIARIO – AUMENTAR EL FEEDBACK.

REDUCCIÓN DE INPECCIONES.

REDUCCIÓN DE SANCIONES ECONÓMICAS. 



¿CÓMO FUNCIONA?
1.- Cada trabajador dispone de un usuario y una contraseña.

2.- La gestión de los usuarios se realiza por el Dpto de personal a través 

de una web de control. 

(se introduce: nombre, puesto , departamento y centro de trabajo).

3.- Se limitan a las personas por permisos de accesibilidad.

4.- La comunicación ascendente y descendente, irá por canales de 

comunicación denominados “grupos de interés”. ( se pueden hacer por 

centros de trabajo o por grupos de trabajo también denominados 

departamentos). 

5.- Las comunicaciones entre los distintos responsables de PRL de cada 

centro puede estar activa entre ellos por un “grupo de interés” o 

podemos generar una comunicación interna llamada “chat” con dos 

participantes. 

6.- Las incidencias registradas en cada uno de los centros serán visibles 

por todos los técnicos de prevención y las que consideren oportunas, las 

podrán compartir en sus centros. 



FUNCIONAMIENTO
SENCILLO:

1.- Clasificar el tipo de incidencia a comunicar. 

- INCIDENTE.

- CUASI – ACCIDENTE.

2.- Realizar una fotografía.

3.- Escribir el lugar donde ha ocurrido (la aplicación llevara 

GPS por los conductores).

4.- Escribir un mini texto explicativo.

5.- Enviar la notificación.
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FUNCIONAMIENTO
SENCILLO:

1.- Los técnicos reciben una notificación. 

2.- Puede compartirla con el resto de técnicos y 

encontrar una solución conjunta y que sirva para el 

resto de empresas del grupo, o por el contrario de 

manera interna. 

3.- Quedará registrado todo el proceso de la incidencia 

a disposición de cada trabajador del centro, y de los 

responsables de PRL de cada centro. 

4.- Plasmará una foto, con un pequeño texto con las 

acciones tomadas. Y así quedará constancia del antes 

y el después. 
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FUNCIONAMIENTO
SENCILLO:

El trabajador recibirá una notificación en la que verá la 

acción tomada sobre su incidencia.  



EJEMPLO:
Mª Carmen Morales trabajadora de la Empresa XXX, al salir de la fábrica se da cuenta que 

casi un carretillero por no tener suficiente visibilidad la atropella.

1.- INCIDENCIA :

- CUASI ACCIDENTE

2.- FOTO DEL LUGAR:

3.- Zona salida de la fábrica hacía la 

depuradora.

4.- Cuando salía para tomar mediciones 

en la Depuradora, un carretillero que 

salía por la puerta también por falta de 

visibilidad casi me atropella.

5.- ENVIAR

6.- LA INCIDENCIA LA RECIBE EL TÉCNICO 

ASIGNADO A ESE CENTRO. 



1.- EL TÉCNICO DE LA EMPRESA RECIBE UNA NOTIFICACIÓN Y 
VISUALIZA LO QUE HA PUESTO Mª CARMEN MORALES.

EL TRABAJADOR RECIBE EL VISTO 

2.- EL TÉCNICO PIENSA QUE TIENE UNA SOLUCIÓN SENCILLA Y 
DECIDE RESOLVERLA EL  MISMO. NO LA COMPARTE 
EN EL CANAL DE COMUNICACIÓN DEL RESTO DE TÉCNICOS.

3.- FOTOGRAFÍA LA ACCIÓN DE MEJORA

4.- LA EMPRESA A DISPUESTO DE DOS ESPEJOS
DE VISIBILIDAD EN LAS ZONAS DE PASO DE LAS
CARRETILLAS.

5.- ENVIA COMUNICACIÓN.

6.- QUEDA REFLEJADA EL CIERRE DE LA INCIDENCIA
DONDE TODOS LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
HAN PODIDO VER EL SEGUIMIENTO DE LA MISMA. 



Pasar enlaces de interés.

Documentos informativos de la empresa.

Noticias de prensa.

Videos demostrativos de como proceder antes situaciones 

de riesgo. 

LA APLICACIÓN ESTA PENSADA TAMBIÉN 

HACIA UN ÁREA DE MEJORA CONTINUA Y HACIA UN ÁREA 

INFORMATIVA.

Se puede utilizar como BUZÓN DE SUGERENCIAS, con el que 

quedaría registrado por trabajador, las mejoras propuestas 

por ellos, las acciones tomadas por parte de la empresa.



- Incidencias en mantenimiento.

- Procedimientos de trabajo.

- Accidentes laborales.

- Conato de incendios.

- Derrame de químicos.

- Accidentes graves o mortales.

Se pueden realizar 

estudios personalizados 

de las necesidades de la 

organización y crear 

nuevos campos en la 

aplicación.



BENEFICIOS de la APP:

• TRABAJADORES

- Mayor seguridad.

- Agilidad en la comunicación.

- Se sienten parte de la empresa y que los cuidamos en cualquier momento en el que tienen una 

necesidad. 

- Generamos trabajadores más proactivos. 

- Se sienten respaldados.

- Ven que sus incidencias son atendidas y resueltas. 

- Las mejoras que proponen quedan registradas y siempre se puede recopilar y filtrar la información 

para gratificar a un trabajador.

- Registro actualizado.

- Consenso entre centro. Respaldo entre los técnicos.

- Disminución de accidentalidad.

- Reducción de costes, bajas, sanciones. 

- Personal motivado y atendido. 

- Planificación de la prevención actualizada. 

- Mejor visión empresarial ante inspecciones, sindicatos o auditorias. 

• EMPRESA



MODERNICEMOS LA SEGURIDAD Y 
LA PREVENCIÓN EN NUESTRA 

EMPRESA.

GRACIAS POR SU ATENCIÓN


