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1. OBJETO

Este documento tiene por objeto recoger los aspectos especificos de una Declaracién
Ambiental, conforme a lo establecido en el Reglamento n® 1221/2009 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 25 de noviembre de 2009 relativo a la participacion voluntaria de
organizaciones en un sistema comunitario de gestién y auditorias medioambientales (en
adelante Reglamento EMAS Ill), y por el que se deroga el Reglamento (CE) n® 761/2001 y las
Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comisidn.

2. ALCANCE

La presente Declaracién Ambiental es de aplicacidn a las actividades desarrolladas en el
“Edificio Sienna” de Fraternidad-Muprespa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n®
275 (en adelante Fraternidad-Muprespa), correspondiente al periodo comprendido entre los
meses de enero y diciembre de 2015. No obstante, se han considerado algunos datos
correspondientes a afios anteriores, con la finalidad de poder comparar y observar la evelucidn
de algunos de los principales aspectos ambientales que afectan al Centro.

G

EMAS

Con motivo del quinto afio de adhesion voluntaria al Reglamento n? 1221/2009 del
Parlamento Europeo y del Consejo, la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del
Territorio de la Comunidad de Madrid hizo entrega a Fraternidad-Muprespa de un certificado
conmemorativo por su compromiso con la Mejora continua, Credibilidad y Transparencia en la

Gestion Medicambiental.
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3. DIFUSION

Uno de los principales objetivos del Reglamento n® 1221/2009 es |a difusidn de la informacion
sobre el comportamiento ambiental de las organizaciones, buscando el didlogo abierto con el

publico y otras partes interesadas.

Para cumplir con este fin, Fraternidad-Muprespa pone a disposicién plblica su Declaracion
ambiental a través de su pagina web (www.fraternidad.com). De esta forma conseguimos
hacer sencillo su acceso al piblico en general y, ademds, ser respetucses con el medio
ambiente al utilizar herramientas de informacién que evitan el uso de papel y, por tanto, el

consumo de recursos naturales.

MEDIO AMBIENTE EMAS
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4. PRESENTACION DE FRATERNIDAD-MUPRESPA Y DEL
EDIFICIO SIENNA

4.1 FRATERNIDAD-MUPRESPA

Fraternidad-Muprespa, con sede social en Plaza Cdnovas del Castillo, 3 (Madrid), desde su
fundacién el 11 de octubre de 1929, es una asociacién de empresarios constituida con el
principal objeto de colaborar en la gestion de la Seguridad Social, sin perjuicio de la
realizacion de otras prestaciones, servicios y actividades que le sean legalmente atribuidas. El
ambito es nacional, carece de animo de lucro y su actividad esta regulada, principalmente, por
la Ley 35/2014, por la que se modifica el texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social en relacién con el régimen juridico de las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social,
el Real Decreto 1993/1985, de 7 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre
colaboracién de las Mutuas de Accidente de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la

Seguridad Social.
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El NACE de la actividad desarrollada por Fraternidad-Muprespa, como mutua de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social, se encuadra dentro de los grupos
de actividad:

0.- Administracién Publica y defensa; Seguridad Social obligatoria
84.- Administracian Pablica y defensa; Seguridad 5Social obligatoria
843 .- Seguridad Social obligatoria

8430.- Seguridad Social obligatoria

Su actividad se dirige al tratamiento integral de esta Contingencia Profesional, tanto en su
aspecto economico como en las acciones preventivas, sanitarias (ya sea por la asistencia

ambulatoria como por la hospitalaria) y recuperadoras por medio de la rehabilitacidn.

Ademds, Fraternidad-Muprespa, al ser una Entidad Colaboradora con la Seguridad Social,
tutelada por el Ministerio de Trabajo, y de acuerdo con las Gltimas competencias pasadas a las

Mutuas en la Gitima década, también gestiona las siguientes prestaciones econdmicas:

e Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes de los trabajadores por cuenta
ajena y autdnomaos.

» Incapacidad Temporal por riesgo de embarazo y riesgo por lactancia natural.

# (Cese de actividad de los trabajadores por cuenta propia o auténomos que tengan

cubiertas las Contingencias Profesionales con la Mutua.

+ Padres con hijos menores de 18 afios con cancer u otra enfermedad grave.

La accidn Asistencial, Rehabilitadora y Economica, unido al caracter empresarial de la Mutuas
de Accidentes de Trabajo, permite establecer un vinculo efectivo de colaboracion entre la
Administracion v el sector Empresarial Privado, desarrollando conjuntamente una labor

personalizada de alta calidad.

Fraternidad-Muprespa cuenta con una plantilla de unos 2.100 trabajadores, con 162 centros
de gestion repartidos por todo el territorio nacional (més de 100 centros asistenciales, un
hospital y 2 centros intermutuales), ubicados en las capitales de provincias y principales
nicleos urbanos, lo que permite prestar un amplio servicio a las empresas con trabajadores

desplazados o con centros de trabajo en distintas provincias.

La red asistencial propia se complementa mediante conciertos con las mas prestigiosas

clinicas, acuerdos de colaboracion para compartir centros asistenciales con otras Mutuas y

profesionales especialistas (mas de 2.100 incluidos en la “Red Nacional de Servicios Médicos”),
y con una flota de ambulancias concertadas para el traslado de accidentados graves.

ot dlich sy
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Para un mayor conocimiento de la estructura general de la Mutua, a continuacion se muestra
el organigrama general de Fraternidad-Muprespa, vigente en la actualidad, derivado de la
instruccidn de gerencia 01/066 de fecha 1 de agosto de 2015, cuya entrada en vigor fue el

mismo dia;

ANEXD | - ORGAMIGRAMA DE LA ENTIDAD

DIRECTOR GERENTE

=
Ji T L

Entre el 1 de enero y el 1 de agosto de 2015 el organigrama que estuvo en vigor fue el

RED

I

.
Fuitunt i ha 1Y

Departame rlod

procedente de la instruccion de gerencia 01/062 de fecha 1 de marzo de 2014, cuya entrada
en vigor fue el 19 de marzo de 2014:
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4.2 EDIFICIO SIENNA DE FRATERNIDAD-MUPRESPA

Ubicacion

El edificio Sienna de Fraternidad-Muprespa se encuentra situado en la Avenida Doctor Severo

Ochoa, n? 34, poligono industrial Casablanca, Alcobendas, Madrid.
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Actividad

La actividad principal a la que estd destinado el edificio es la de oficina, puesto que en él se

desarrollan fundamentalmente actividades de tipo administrativo y de gestion.

Plantilla y organigrama
La plantilla media durante 2015 ha sido de 138 trabajadores.

La unidad organizativa de Fraternidad-Muprespa que ha residido en el edificio Sienna durante

2015 ha sido la Subdireccidn General de Sistemas de Informacion y Servicios.

El organigrama vigente en la Subdireccion General de Sistemas de Informacion y Servicios

durante el periodo a validar (1-1-2015 a 31-12-2015) es el que se muestra a continuacion:

| SUBDIRECCION GENERAL DE SISTEMAS DE INFORMACION Y SERVICIOS |

[ cerencia | suspireccion | pEPARTAMENTOS] AREAS |
Aplicaciones de Empresa, ACDI y Extranet
Aplicocones de sanidod p prestooones
Desarrollo Arguitectura
Aplicaciones de persanal

DRECTI | Aplicociones contobles y presupuestiarnios
DIRECCION GENERAL DE Correo, intemet y Control de intrusiones
GENERAL m O Produceién, Sistemas y e

i P
(Carlos Aranda) 'mmm Comunicaciones e

Atencidn ol Usuaric

Area de Seguridod

Aphcociones de decun y control
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Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (NACE)

El NACE de la actividad desarrollada en el edificio se encuadra dentro de los grupos de

actividad:

1. Infarmacién y comunicaciones.
6201.- Actividades de programacion informatica.

6203.- Gestidn de recursos informaticos.

Certificaciones y Sisterma de Gestion Integrado

Desde el afio 2005, en el edificio Sienna se dispone de un Sistema de Gestién Ambiental
certificado segin la Norma UNE-EN 150 14.001:2004. Fruto del compromiso establecido con la
gestion ambiental, en 2011, Fraternidad-Muprespa sumd, al objetivo de promover una mejora
continua en su comportamiento ambiental, la adhesion a las exigencias del Reglamento EMAS

Ademadis del Sistema de Gestion Ambiental, se cuenta con otros dos Sistemnas de Gestidn:

+ El Sistema de Gestién de la Calidad, establecido de acuerdo con los requisitos de la
norma UNE-EN-ISO 9001:2008, “Sistemmas de gestion de la calidad. Requisitos”,
certificado desde el afio 2004.

s ElSistema de Gestion de Seguridad de la Informacidn, implantado de acuerdo con los
requisitos de la norma UNE ISO/IEC 27001:2014. “Sistemas de gestion de la Seguridad

de la Informacion”, certificado desde el afo 2010.

Estos tres sistemas, certificados por AENOR, conforman el Sistema de Gestidn Integrado, cuyo

alcance comiin es el siguiente:

“Sistemaos de Informocidn que don soporte o los octividodes de: Gestion de
Infraestructuras Informdticas y de Telecomunicaciones. Disefio, desarrollo v puesta en
produccion de aplicociones informaticas en tecnologios de lo informacién y Centro de
Atencién a Usuarios, prestados por la Subdireccidn General de Sistemas de Informacidn a
Fraternidad-Muprespa, segun la vigente declarocidn de aplicabilidad.”

Pagina 9 de 76
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Descripcion y localizacidn de las instalaciones téenicas del edificio

Climatizacion

Las instalaciones de climatizacién del edificio Sienna, de manera resumida, se dividen en;

Instalaciones comunes del edificio

Estan formadas por un acondicionador ROOF-TOP para vestibulo de entrada y un extractor

para los aseos.

Instalociones individuales de codo planta

Estdn formadas por acondicionadores autonomos, bomba de calor, con las unidades
interiores instaladas en los falsos techos y las unidades exteriores en la terraza y un

ventilador de aporte de aire exterior de renovacion.

Todos los equipos indicados se alimentan eléctricamente.

Instalaciones individuoles de algunos despachos

Se han instalado 3 equipos auténomos con bomba de calor en los despachos de la segunda
planta (zona este-sur), con las unidades interiores instaladas empotradas en los falsos

techos y las unidades exteriores en la terraza,

Instalaciones del Centro de Proceso de Datos (CPD)

Estin formadas por tres enfriadoras, con las unidades interiores instaladas en el CPD,

canalizando el aire hacia el falso suelo, y las unidades exteriores en la terraza.

Se ha dotado al CPD de una instalacion gue permite climatizar parcialmente con aire
exterior durante los meses de otofio - invierno. Esto permite reducir notablemente los
tiempos de funcionamiento de las maguinas de climatizacién de dicha sala en ese periodo,

usando solamente una de las tres enfriadoras y a baja potencia.

Ademds, se ha disefiado e instalado un sistema de distribucién de aire en el falso suelo del
CPD, que permite la creacion de pasillos de aire frio y aire caliente. Esto supone un mayor

aprovechamiento del aire frio y, en consecuencia, un ahorro energético.

Otro sistema de ahorro energético instalado en el CPD, supone el aprovechamiento del aire
existente en el techo para climatizar la sala contigua, donde se sitlan varios puestos de

trabajo.

Todos los equipos indicados se alimentan eléctricamente.
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Todo el sistema de climatizacion descrito es gestionado por el Area de Mantenimiento y Apoyo
y el personal de mantenimiento a su cargo. Para ello utilizan un sistema informdtico que
aporta claras ventajas, tanto a nivel de consumos energéticos, como de confort térmico, cabe

destacar las siguientes:

¢ Monitorizacién de temperaturas medias del edificio por plantas, permitiende, por

ejemplo, configurar de forma diferente las zonas de sol y sombra.

+ Adecuacion en tiempo real de la temperatura del edificio en funcién de las condiciones

climaticas exteriores.
= Temperaturas mas estables.

* Blogueo de los termostatos manuales, de forma que el personal no autorizado no

pueda manipularios.

= Automatizacidn del arrangue y la parada de mdquinas en funcidn de las necesidades
para alcanzar la temperatura programada, es decir, funciona como un sistema
INVERTER.

s Ripida deteccidn de fallos y averias del sistema al aparecer un mensaje en la consola
principal en color amarillo indicando que magquina ha fallado y el codigo de error del
falla. El sistema también envia un emall al personal auterizado, indicando un log de

funcionamiento.
#« Disponibilidad del histdrico de averias de cada maquina,

Los gases refrigerantes utilizados en estas instalaciones son: R-22, R-422D, R-410A y R-407C.
En cumplimiento del REGLAMENTO (CE) no 1005/2009 DEL PARLAMENTO EUROPEOD Y DEL
CONSEJO de 16 de septiembre de 2009, se lleva un control de las maquinas que utilizan el gas
R-22 durante las operaciones de mantenimiento, dade que este gas agota la capa de ozono y

se estd procediendo a la sustitucidn paulatina de dicho gas por el R-422D.

Electricidad

Desde la centralizacion de contadores, situada en sala independiente, destinada
exclusivamente para este fin, en la planta baja del edificio, parten las derivaciones individuales
hasta los cuadros de planta y hasta el cuadro general de servicios comunes del edificio, situado
en un cuarto en la planta baja. A este cuadro acometen tanto las lineas indicadas como las del
grupo electrdgeno y las de los sistemas de alimentacién ininterrumpida.

K émﬁ A
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En cada planta se encuentran instalados cuadros de proteccion y mando para los distintos
circuitos instalados, asi como uno especifico para los circuitos de fuerza situados en el falso

suelo,

Numinacion

Todas las luminarias del edificio estdn dotadas de lamparas de bajo consumao, a excepcion

de algunas zonas que disponen de ldmparas led.

Ciertas zonas del edificic estan dotadas de sistemas iluminacion por control de presencia,
los cuales activan las luminarias Gnicamente cuando detectan movimiento. Se dispone de
dichos sistemas en el almacén, en el ascensor, en el centro de proceso de datos y en los

bafios,

Por otro lado, se han instalado pulsadores manuales temporizados para la activacion de la

iluminacion de las cabinas de los cuartos de bafio.

La iluminacién exterior del edificio se regula mediante un programador horario y un sensor
de luz que permite asegurar gue la iluminacion estd unicamente encendida cuando es

necesario.

La iluminacidon ornamental y la relativa al cartel luminoso del anagrama de Fraternidad-
Muprespa se encuentran permanentemente desconectadas.

Termos de agua caliente sanitaria

Se dispone de tres termos para agua caliente sanitaria, los cuales disponen de un
programador eléctrico configurado de tal forma que estan en funcionamiento Gnicamente
durante el horario de trabajo.

Grupo electrégeno

Dada la importancia del mantenimiento de la alimentacidn eléctrica en el edificio Sienna, se
ha instalado un grupo electrogeno de 400 KVA, que garantizara el suministro de energia en
el 100% de la instalacidn que alimenta a las cajas de suelo, asi como los circuitos que

acometen a los distintos equipos del Centro de Proceso de Datos.
Este grupo se ha instalado en el exterior del edificio (zona oeste, junto al parking).

El arranque del grupo electrogeno se hara de forma automdtica ante una falta en el
suministro, ante una falta en alguna de las fases que alimentan la instalacidn, o ante una

bajada de tensién en la red por debajo del 70% de la tensidn nominal de alimentacién.

Pdgina 12 de 76
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El grupo dispone de un depdsito de combustible de gaséleo de 400 litros, que asegurara el
funcionamiento permanente del mismo durante un tiempo minimo de 8 horas a plena

carga.

Desde el grupo electrégenc parten lineas de alimentacién al cuadro general, con unas
caracteristicas idénticas a las de la derivacién individual. lgualmente, desde el cuadro
general, se alimenta al grupo electrégeno con una linea trifisica de seccibn 6 mm.,,
canalizado en tubo de pve flexible, en instalacion enterrada para los servicios auxiliares del

grupo electrogeno.

Equipo de alimentacion ininterrumpidao (UPS)
Para asegurar el mantenimiento de la instalacion en caso de falta de suministro, hasta que
se pueda hacer cargo de la misma el grupo electrogeno, o en caso de microcortes en el

suministro, se han instalado las siguientes UPS:

s [Dos de BO KVA, que alimentan el CPD en circuitos duplicados.

* Una de 80 KVA, para dar servicio a los circuitos de distribucion de falso suelo de la
segunda planta.

& Una de 15 KVA que alimenta los puestos de trabajo de la segunda planta.

Las lineas de alimentacidn a estos equipos se calcularan para 1,5 veces la potencia nominal

de cada uno de ellos.

Ambas UPS se encuentran ubicadas en una sala dentro del CPD.

Conductores
Todos los conductores wtilizados tienen cubierta de PVC no propagadora de incendios y
libres de haldgenos segln normas UNE 20.427.

Red de tierras
Toda la instalacion eléctrica del edificio y sus correspondientes equipos poseen toma a

tierra.

la pica de la toma a tierra se encuentra en el cuarto de contadores y es revisada

periddicamente por nuestro Servicio de Mantenimiento.

Aparatos elevadores (ascensor]
Se dispone de un ascensor de la marca Thyssen Boetticher, que comunica la planta baja, la

primera y la segunda. Tiene una capacidad maxima de 10 personas (800 Kg.). Dispone de un
sistema de comunicacidn (24 horas al dia) con el centro de emergencias de la citada empresa.
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5. POLITICA AMBIENTAL

La politica ambiental definida para el edificio Sienna de Fraternidad-Muprespa esta planteada
como guia de actuacion hacia el control y gestidn de los residuos que produce y a reutilizar y

reciclar todo lo que esté en nuestra mano, asi comeo hacia el respeto a la naturaleza.

Para cumplir este compramiso, la Direccidn de la empresa ha decidido implantar el Sistema de
Gestion Ambiental con arreglo a los requisitos de la Norma UNE-EN-IS0 14001:2004 vy el
Reglamento (CE) N® 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de noviembre de
2009,

La versian 4.2 de la Paolitica de Gestion Ambiental es la que ha estado vigente, tanto en el

periodo de validacidn, como actualmente;

Fraternidad-Muprespa, en su compromiso con la proteccidn del medio ambiente, establece y

garantizo el cumplimiento de los siguientes principios de actuacion:

1. Trobajor de forma respetuoso con el medic ombiente y cumpliendo siempre los
requisitos legoles ombientoles que nos son de oplicocidn, osi como welar por el
cumplimiento de otros requisitos que lo organizacidn suscriba relacionados con sus

aspectos ambientales

2. Minimizar los efectos ambientales producidos coma consecuencia de la actividod que
desorrollomos en nuestras oficings y centros asistencioles y en los emplozamientos en los

que desarrallamos nuestra actividad.

3. Debe estor abierta o la participacion de todo el personal y ademas incluir las sugerencios
de mejora propuestos por nuestros empleodos, fomentondo lo mejoro continug y

prevencidn de la contaminacion.

4. Documentar, implementar y mantener ol die fa Politico de Gestidn Ambiental, asi como
comunicarla a todos sus empleados.

5. Mantener sensibilizodos y concienciodos o todos sus empleodos, fomentando lo
formacidn ambiental de los mismos, y lo participocidn de los trobajodores en la gestidn

ambiental.
6. Estar integrada en la gestion global de la empresa.

7. Poner a disposicidn de todos sus clientes y del publico en general su Politica de Gestidn
Ambiental, siguiendo con el compromiso empresarial de transparencia y de didlogo que
¥a sigue.

Lo Direccidn de lo compafiia impulsard lo mejora ambiental, y asignord los recursos necesorios
para aseguror la exitosa implantacidn de la Politica Ambiental.
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6. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El Sistema de Gestion Ambiental implantado en el edificio Sienna se articula, principalmente, a

través de los siguientes documentos:

« Politica Ambiental, que recoge el compromiso de la Mutua y las grandes lineas de

actuacian.

#« Manual de Buenas Pricticas Ambientales, gue describe las buenas pricticas
ambientales que deben aplicarse en la actividad diaria efectuada en el edificio Sienna
de Fraternidad-Muprespa para salvaguardar el medio ambiente, reduciendo los

impactos ambientales.

= Manual del Sistema de Gestion Integrado, que describe los sistemas de gestion
implantados en la Subdireccion General de Sistemas de Informacion y Servicios de
Fraternidad-Muprespa (calidad, medio ambiente y seguridad de la informacion), que

conforman su Sistema de Gestion Integrado.

* Procedimientos, en los gue se define la forma en la que se llevard a cabo una actividad

0 proceso y sobre como sera establecido, documentado, implementado y mantenido.

s Instrucciones Técnicas, en los que se recogen el conjunto de tareas, operaciones, y
gestion de recursos que permiten el cumplimiento o desarrollo de un procedimiento o

una politica.

+ Registros, a través de los cuales se proporciona evidencia de la conformidad con los
requisitos, asi como de la operacidn eficaz del sistema de gestion. Pueden recoger
evidencias de la operacion del sistema, asi como mapas descriptivos de la situacion

actual y su evolucion.

POLITICA AMBIENTAL
MANUALES
PROCEDIMIENTOS/INSTRUCCIONES TECNICAS

REGISTROS
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La finalidad de este sistemna de gestion es entrar en un proceso de mejora ambiental continua
en base a revisiones del sistema y la introduccion de medidas correctoras y preventivas,
convirtiéndose de este modo en una herramienta dinamica de gestion. El Sistema de Gestion

se basa en la metodologia de mejora continua: PDCA.

Es responsahbilidad de todo el personal del edificio SIENNA el cumplimiento de lo establecido
en el Sistema de Gestion Ambiental, v en especial de las personas encargadas de la realizacion

de las actividades asociadas a los aspectos ambientales.

El Responsable del Sistema de Gestion Integrado, por delegacion de la Direccion, es el maximo
responsable de gue la implantacidn del Sistema de Gestion Ambiental se efectie de forma

adecuada.

6.1 ASPECTOS AMBIENTALES

Se ha establecido un procedimiento para la identificacion y evaluacion de los aspectos
ambientales (directos, potenciales e indirectos), originados como consecuencia de nuestras
actividades vy servicios. Se trata del procedimiento PC-15 Identificacidn y Evaluacion de
Aspectos Ambientales.

La identificacion de los aspectos ambientales tiene por objeto conocer la incidencia real o

potencial, sobre el medio ambiente de las actividades, productos y servicios desarrollados.

La evaluacion de aspectos ambientales se efectia para poder jerarquizarlos y determinar
cudles de ellos son significativos y controlables, de manera que se lleve sobre ellos un control y
seguimiento prioritarios, dirigido a disminuir el grado de significancia que puedan representar
para la actividad desarrollada en las instalaciones del edificio Sienna, y siguiendo una de las

lineas estratégicas de la politica de la empresa, la mejora continua.

La identificacion vy evaluacion de los aspectos es la referencia fundamental para el

establecimiento de los objetivos, metas y programas ambientales.
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6.6.1 Aspectos ambientales directos

Identificacion de aspectos ambientales directos

Se consideran como aspectos ambientales directos agquellos derivados de la actividad
ordinaria realizada en el edificio SIENNA.

Evaluacion de aspectos ambientales directos

El Técnico de Calidad y Gestién Ambiental, una vez identificados los aspectos ambientales
directos, procede a realizar la evaluacidén de su significacidn. Para ello, utiliza los parametros

que se detallan a continuacion:

EVALUACION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS

PARAMETRO DESCRIPCION

Se valora tomando como referencia la cantidad generada / Extension

Magnitud afectada de la media de los ultimos tres afios.

Se valora en funcion del dafio que puede ser capaz de ejercer una
Peligrosidad sustancia sobre el medio ambiente.
Frem:l::a! Se evalia la generacidn del aspecto en un tiempo determinado.

Se consideran las caracteristicas del medio receptor y el entorno o
Entorno en el caso de los residuos su tipo de gestion y como afectan los
mismos al medio ambiente.

Todos los aspectos ambientales directos se han generado bajo condiciones normales de

trabajo.
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En las tablas gque se muestran a continuacion se incluyen los resultados obtenidos en la Gltima revisidn de la evaluacion de aspectos ambientales directos.

ASPECTO AMBIENTAL DIRECTO

ACTIVIDAD GENERADORA

IMPACTO AMBIENTAL ASOCIADO

RESULTADO

Consumo de energia eléctrica.

Tareas de oficina.

Centro de proceso datos.
Alumbrado,

Almaceén.

Contaminacion atmosférica,

Disminucion recursos naturales no
renovables.

No significativo

Consumo de agua.

Tareas de oficina.
Jardineria.
Almacén.

Mantenimiento.

Disminucion recurso natural renovable

Mo significative

Consumeo de recursos naturales (papel).

Tareas de oficina.

Disminucion recurso natural.

Mo significativo

Consumo de recursos naturales (envases).

Office-Comedor

Magquinas dispensadoras de agua.

Disminucion recurso.

Mo significativo

Consumao de gasoil.

Mantenimiento de instalaciones.

Disminucion de recurso.

No significativo

Consumao de téner.

Tareas de oficina.

Disminucion de recurso.

Neo significativa

Emisiones a la atmdsfera (gasoil)

Mantenimiento del grupo electrégeno. Contaminacidn atmosférica,

No significativo

e néua&d. E
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ACTIVIDAD GENERADORA

IMPACTO AMBIENTAL ASOCIADO

RESULTADOD

Emision de ruido.

Tareas de oficina (miquinas
climatizacion).

CPD

Aumento de los niveles de
contaminacidn acstica.

No significativo

Vertido sanitario.

Tareas de oficina.

Contaminacion del agua,

No significativo

Generacion de residuo urbano (organico).

Cafeteria — comedor.

Ocupacion de vertedero y
contaminacion medio natural.

No significativo

Ocupacion de vertederao.

Generacion de residuo urbano (papel y cartdn). | Tareas de oficina. Contaminacidn del medio natural. Significativa
Disminucién recursos naturales.
Ocupacion de vertedero,
Office-Comedaor. .
Generacion de residuo urbano (envases). ; Contaminacién del medio natural, Mo significative
Maquinas dispensadoras de agua.
Disminucidn recursos naturales.
Generacion de residuo urbano (soportes opticos v Ocupacion de vertedero. T
Tareas de oficina. Significativo

v magnéticos).(*)

Contaminacion medio natural,

Generacion de residuo urbano (tdner y
cartuchos de tinta).

Tareas de oficina.

Ocupacién de vertedero.

Contaminacién medio natural.

No significativo

Generacidn residuo peligroso (pilas y
acumuladores de Ni-Cd).(*)

Tareas de oficina

Contaminacion medio natural.
Disminucion recursos naturales,

Impactos asociados a la gestion de RP.

Significative
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ACTIVIDAD GENERADORA

IMPACTO AMEBIENTAL ASOCIADO

RESULTADOQ

Generacion residuo peligroso (pilas botdn) (#).

Tareas de oficina,

Contaminacidn del medio natural.

Disminucidn de los recursos naturales,

Impactos asociados a la gestion de RP.

Significative

Generacion de residuo peligroso (fluorescentes
y lamparas de mercurio).

Tareas de oficina.
Almacen.
Centro de Proceso de Datos.

Office-comedor.

Contaminacion medio natural,
Disminucion recursos naturales,

Impactos asociados a la gestion de RP,

Mo significativo

Generacion de residuos peligrosos (aparatos
eléctricos y electronicos) (*).

Tareas de oficina.

Centro de proceso datos.

Contaminacidn medio natural,

Disminucidn recursos naturales,

Impactos asociados a la gestion de RP.

Significativo

Emisiones a la atmosfera (energia eléctrica)

Consumo energia eléctrica

Contaminacian atmosférica.

Significativo

Generacion residuo urbano (filtros aire
climatizacion).

Tareas de mantenimiento instalaciones
climatizacidn.

Contaminacién del medio natural.

Disminucion de los recursos naturales.

Impactos asociados a la gestion de RP.

No significativo

Generacion residuo peligroso [aceite usado).

Tareas de mantenimiento grupo
electrégeno

Contaminacion del medio natural,

Disminucion de los recursos naturales,

Impactos asociados a la gestion de RP

Significativo

B m&fmﬁmiﬁ il

| YT ——

Pagina 20 de 76

Eaais . o



Fraternidad

e Declaracién ambiental edificio Sienna 2015
Uprespo

ASPECTO AMBIENTAL DIRECTO ACTIVIDAD GENERADORA IMPACTO AMBIENTAL ASOCIADD RESULTADO

Contaminacidn del media natural,

Tareas de mantenimiento grupo

Generacion residuo peligroso (baterias).
electrdgenao.

Disminucién de los recursos naturales, Significativo

Impactos asociados a la gestian de RP.

Contaminacion del medio natural.
- ) ) i Tareas de mantenimiento grupo St e
Generacion residuo peligroso [anticongelante). T Disminucion de los recursos naturales. Significativo
electrogeno.

Impactos asociados a la gestidn de RP.

(*) Se estima que Unicomente el 25% de la contidod que se genero de estos ospectos corresponde o lo octividad realizada en el edificio Sienna, el resto tiene origen externo. Esto se
debe al fomento por parte de la Direccion de buenas practicas embientales, de forma que se permite a los trabajadores del edificio Sienna depositar en los contenedores habilitedes,
residuos de procedencia particufar. También cabe sefialar, que en el edificio Sienna se gestionan residuos de soportes dpticos y magnéticos pracedentes de otros centros de lo Mutua,
promoviendo las buenas pricticas en materio medio ombiental y de sequridad de la informacidn,

{#) En el coso de este aspecto ambiental, al tratarse de un residuo que no se genera coma consecuencia de la actividad efectueda en el edificio Sienna, sino que se trata de un residuo
de origen particular de fos trabojodores, el porametro magnitud noe aplico.
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6.6.2 Aspectos ambientales potenciales

Identificacion de aspectos ambientales potenciales

Se consideran aspectos ambientales potenciales, aguellos que se generan en funcién de los
posibles riesgos o situaciones de emergencia, con repercusién ambiental, que pueden tener

lugar en el edificio Sienna.

Evaluacion de aspectos ambientales potenciales

Una vez identificados los aspectos ambientales potenciales en funcidn del “suceso/ situacién
potencial de emergencia” y el entorno en el gue se encuentra, el Técnico de Calidad y Gestidn
Ambiental procede a la evaluacion de su significacion. Para ello, se utilizan los parametros gue

se detallan a continuacion:

EVALUACION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES

PARAMETRO DESCRIPCION

Probabilidad de ocurrencia del riesgo o situacién de emergencia.
Frecuencia Valora el nimero de veces que un suceso ha ocurrido en la zona que
se estd evaluando.

Valora la potencial peligrosidad de los aspectos que podrian

Gravedad .
generarse por la ocurrencia del suceso.

Valara la realizacidén o no de medidas adicionales a las establecidas
Medidas aplicadas en la legislacion de aplicacidn y en los requisitos derivados de las
normas 150 14001 y Reglamento EMAS IIl.

Los datos obtenidos en la evaluacion permiten al Técnico de Calidad y Gestién Ambiental y al
Responsable del Sistema de Gestion Integrado, definir los planes de emergencia necesarios y
la deteccidn de zonas del edificio que pueden ser mas sensibles a los distintos riesgos o

situaciones de emergencia tipificados.

Durante 2015 se han mantenido planes de emergencia ambientales especificos, respecto a las
situaciones de emergencia potenciales que se indican a continuacion:

s Incendio.

* lnundacidn.

* Rotura de aparato de climatizacidn.

* Rotura del depdsito de gasdleo del grupo electrégeno.

= (Corte de suministro eléctrico.

* Derrame de aceite de vehiculo.

Ak,
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No se han producido accidentes ambientales en el edificio Sienna a lo largo del afio 2015.

En las tablas que se muestran a continuacion se incluyen los resultados obtenidos en la dltima

revision de la evaluacion de aspectos ambientales potenciales.

SITUACION

POTENCIAL

ASPECTO AMBIENTAL
POTENCIAL

IMPACTD AMBIENTAL
ASOCIADOD

RESULTADO

Rotura del Aire
acondicionado

Generacion de residuo
peligroso.

Impactos asociados a la
gestion del RP.

Significativa

Emisiones a la atmdsfera de
gases refrigerantes.

Contaminacion atmosférica.

Significativo

Generacidn de residuo
peligroso.

Impactos asaciados a la
gestion del RP.

Significativo

Generacion de residuo urbano.

Ocupacion de vertedero.

No Significativo

Disminucidn de recursa

Inundacidn,

Vertido Media toxicidad. natural renovable. No Significativo

Contaminacion del agua.
) Contaminacion de suelo. o .

Contaminacidn al suelo No significativo
Contaminacion de agua
Contaminacion del medio

Generacion de residuo natural. Rt |

’ ’ Significativo

peligroso. Impactos asociados a la
gestion del RP.
Ocupacidn de vertedero.

Incendio Generacion de residuo urbano. | Contaminacion del medio Mo Significativo

natural.

Emisiagn desconocida.

Contaminacion atmosférica

No Significativo

Vertido Media toxicidad.

Ocupacion de vertedero.
Disminucion de recurso
natural renovahble.

Significativo

Al o ik
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POTENCIAL

ASPECTO AMBIENTAL
POTENCIAL

Generacion de residuo
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IMPACTO AMEIENTAL
ASOCIADO

Impactos asociados a la

Tue f

RESULTADO

Significativo
peligroso. gestion del RP, 8
Disminucion de recurso.
Rotura ; 4 e ; ii ; L e
Vertido Media toxicidad, Contaminacién medio Significativo
depdsito Gasoil
natural,
Cantaminacion de suelo W
Contaminacion al suelo . No significativo
Contaminacion de agua
Consumo de gasoil (gru
€ (grupo Disminucion de recurso. Mo Significativo
electrégeno).
Corte de Emision de humo por
suministro activacion del grupo Contaminacion atmosférica | No Significativo
eléctrico electrogenao.

Ruido del grupo electrégeno.

Aumento de los niveles de
contaminacidn aclstica

Mo Significative

Derrame aceite
por vehiculos
en
aparcamiento

Generacion de residuo
peligroso.

Impactos asociados ala
gestion del RP.

No Significativo

Vertido Elevada toxicidad.

Contaminacién medio
natural.

Mo Significativo

Contaminacian al suelo

Contaminacion de suelo

Contaminacion de agua

Mo Significativo

6.6.3 Aspectos Ambientales indirectos.

Identificacion de aspectos ambientales indirectos

Se consideran aspectos ambientales indirectos aguéllos que no dependen directamente de las

actividades desarrolladas en el edificio SIENNA, sino que se producen a consecuencia de

actividades secundarias o por agentes externos relacionados,

Generalmente los aspectos indirectos son generados por proveedores y subcontratistas, bien

por los productos o servicios solicitados o bien por la generacion de aspectos ambientales.

e

L & b

Pidgina 24 de 76

(UL P



Tube

? a Fraternidad

in
Muprespe Declaracion ambiental edificio Sienna2015 Q

Evaluacion de aspectos ambientales indirectos

El Técnico de Calidad y Gestion Ambiental, una vez identificados los aspectos ambientales
indirectos, procede a realizar la evaluacion de su significacion. Para ello, se utilizan los

parametros que se detallan a continuacian:

EVALUACION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS

PARAMETRO DESCRIPCION

Se valora tomando como referencia la cantidad generada /

Magnitud Extensidn afectada de la media de los dltimos tres afios..

Se valora en funcién del dafio que puede ser capaz de ejercer una

Peligrosidad ! : :
E sustancia sobre el medio ambiente.

Frecuencia/ Criticidad | Se evalda la generacion del aspecto en un tiempo determinado.

Se consideran las caracteristicas del medio receptor y el entorno o
Entarno en el caso de los residuos su tipo de gestion y como afectan los
mismos al medio ambiente,

Para minimizar los aspectos indirectos, el Responsable del Sistema de Gestion Integrado,
implica a sus proveedores mas importantes v a las empresas que prestan sus servicios de
forma continua, realizindoles comunicaciones y seguimientas en relacidon a su

comportamiento ambiental,

En las tablas que se muestran a continuacion se incluyen los resultados obtenidos en la ditima

revisidn de la evaluacidn de aspectos ambientales indirectos.

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMEBIENTAL RESULTADO
GENERADORA INDIRECTO ASOCIADOD
- ) Ocupacion de vertedero y
Generacion de residuos ;
contaminacidn del medio No Significativo
urbanos.
natural.

Mantenimiento | ¢ isién de gases de

de equipos | .ombustion.

contra
incendios Consumao de gasoil. Disminucion del recurso. Significativo

Contaminacion atmosférica. | No Significativo

Contaminacion atmosférica.
Consumo de electricidad. Disminucion de recursos Mo Significativo

4 i&ﬂlﬁ & Q

naturales no renovables.
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IMPACTO AMBIENTAL

Ocupacion de vertedero y
contaminacion del medio

natural.

Tube

RESULTADO

No Significativo

Consurno de agua.

Disminucidn de recurso
natural renovable.

Mo Significativo

Consumo de electricidad.

Contaminacion atmosférica.

Disminucién de recursos
naturales no renovables.

No Significativo

Limpieza de
nstala Vertido a la red de
| clones e .d e S Contaminacion del agua. No Significativo
saneamiento -domeéstico .
Ocupacion de vertedero
Generacion de Residuos P e - . R »
contaminacidn del medio Significativo
Peligrosos.
natural.
Yo H_ de gases de Contaminacion atmosférica, No Significativo
combustion.
Consumo de gasoil, Disminucion del recurso, Significativo
Emisign de gases de iz yn S
Gestion de = Contaminacién atmosférica. | Mo Significativo
residuos y combustion.
suministros Consumo de gasoil. Disminucién del recurso. Significativo
5 ; Qcupacion de vertedero y
Generacion de residuos T i XY
contaminacign del medio Significativo
peligrosos.
natural.
Dcupacién de vertedero y
Generacion de residuos
contaminacidn del medio No Significativo
urbanos.
natural,
Vertido a la red de
] 't Contaminacion del agua. Mo Significativo
saneamiento - doméstico,
Mantenimiento Contaminacion atmosférica.
de instalaciones | Consumo de electricidad. Disminucion de recursos No Significativo

naturales no renovables.

Consumo de agua.

Disminucion de recurso
natural renovable.

Mo Significativo

Emisién de gases de
combustion.

Contaminacion atmosférica,

No Significativo

Consumo de gasoil

Disminucion del recurso.

Significativo
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IMPACTO AMBIENTAL

Tube f W

RESULTADO

Generacion de residuos
urbanos.

Ocupacion de vertedero y
contaminacion del medio
natural

No Significativo

Disminucion de recurso

Contratas Consumo de agua. No Significativo
natural renovable.
prestacién del
- Contaminacion atmosférica.
servicio = B, oy J
Consumo de electricidad. Disminucidn de recursos Significativo
naturales no renovables.
Vertido a2 la red de
_ - Contaminacion del agua. Mo Significativo
saneamiento - doméstico.
Ocupacion de vertedero
Generacidn de residuos e SO ¥ :
contaminacion del medio No Significativo
urbanos (restos verdes).
natural.
Vertido a la red de "
_— Contaminacion del agua. Mo Significativo
saneamiento (doméstico),
Contaminacidn atmosférica,
Mantenimiento | Consumao de electricidad. Disminucidn de recursos Na Significativo
de zonas verdes naturales no renovables.
Disminucion de recurso T
Consumo de agua. Mo Significativo
natural renovable,
Emision de gases de : .
E Contaminacion atmosférica. | No Significativo
combustidn.
Consumeo de gasoil. Disminucion del recurso. Significativo

6.6.4 Resultado de la evaluacion e implicacion en el Sistema de Gestion Ambiental

Los aspectos ambientales que presenten una valoracion significativa para el medio ambiente

tienen una implicacion directa en otros puntos del Sistema de Gestibn Ambiental. Es la

siguiente:

& Son tenidos en cuenta en el control operacional y en el seguimiento y medicién, sin

menoscabo de actuaciones sobre el resto.

» Los aspectos potenciales en situaciones de emergencia (accidente y/o incidente) cuya

valoracian ha resultado significativa son tenidos en cuenta en los planes de emergencia,

sin menoscabo de actuaciones sobre el resto.
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# Serealizan actividades de sensibilizacién y formacidn con el resultado de la evaluacidn.

6.6.5 Evolucién de los aspectos ambientales

En las tablas que se muestran a continuacion se puede observar la evolucion de la significancia

de los aspectos ambientales durante los tres Gltimos afios.

Conviene tener en cuenta gue en algunos casos figuran como “"No Evaluade” ciertos aspectos.

Esto es debido a que estos aspectos no se encontraban identificados en ese momento.
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EVOLUCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS

ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS 2013 y 2014
Consumo de energia eléctrica. No significativo Mo significativo No significative
Consumo de agua. No significativo Significativo No significativo
Consumo de recursos naturales (papel). No significative No significative No significativo

Consumo de recursos naturales (envases).

No significative

Mo significative

MNo significativo

Consumo de gas/ gasoil (gasoil). Significativo Significativo No significative
Consumo de toner. Mo significative Mo significative Mo significative
Emisiones a la atmdsfera (gasoil). No significativo Mo significativo No significativo
Emision de ruido. Mo significativo Mo significativo No significativo
Vertido sanitario. No significativo Mo significativo No significativo
Generacion de residuo urbano (orgdnico). No significativo Mo Significativa No significative
Generacion de residuo urbano (papel y cartdn). Significativo Significativo Significativo

Generacién de residuo urbano (envases). No significativo Mo significativo No significativo
Generacidn de residuo urbano (soportes dpticos y magnéticos). sTplﬂmmu No Significativo Significativo

S WIS e —
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EVOLUCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS

ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS

2013

2014

Significativo

Nao significativa

Generacion de residuo urbano (toner y cartuchos de tinta). Na significativa

Generacion residuo peligroso (pilas Ni-Cd). No significativo No significativo Significativo
Generacion residuo peligroso (pilas boton). Significativo Significativo Significativo
Generacion residuo peligroso (fluorescentes y ldmparas de mercurio). No significativo Significativo No significativo
Generacion de residuo peligroso (aparatos eléctricos y electrénicos). Mo significativa No significativo Significativo
Emisiones a la atmdsfera (energia eléctrica) No evaluado No significative Significative
Generacion de residuo peligroso (filtros instalaciones térmicas) No evaluado No evaluado No significativo
Generacion de residuo peligroso [aceite usado grupo electrégenao) No evaluado No evaluado Significativo
Generacion de residuo peligroso (baterias grupo electrégeno) No evaluado No evaluado Significativo
Generacion de residuo peligroso (anticongelante grupo electrégeno) Ne evaluado No evaluado Significativo

(S NTTE R R A U] Ia—

Pdgina 30 de 76

e |



Fraternidad

Declaracion ambiental edificio Sienna 2015
Muprespa

EVOLUCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS

ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS

2013

Generacion de residuos urbanos (Mantenimiento de equipo contra incendios).

No Significativo

No Significativo

Emisidn de gases de combustion (Mantenimiento de equipo contra incendios).

Mo Significative

Nao Significativo

No Significativo

Mo Significativo

Consumo de gasoil (Mantenimiento de equipo contra incendios).

Significativo

Significativo

Significativo

Consumo de electricidad [Mantenimiento de equipo contra incendios).

Mo Significativo

No Significativo

Mo Significativo

Generacion de residuos urbanos (Limpieza de instalaciones). Mo Significativo No Significativo No Significativo
Consumo de agua (Limpieza de instalaciones). Mo Significativa Mo Significativo Mo Significative
Consumo de electricidad (Limpieza de instalaciones). No Significativo No Significativo Mo Significativo

vertido a la red de saneamiento -doméstico (Limpieza de instalaciones).

No Significative

Mo Significative

No Significativo

Generacion de Residuos Peligrosos (Limpieza de instalaciones).

Significativo

Significativo

Significativo

Emisiones de gases de combustion [Limpieza de instalaciones).

Mo Significative

Mo Significativo

No Significativo

Consumo de gasoil (Limpieza de instalaciones).

Significativo

Significativo

Significative

Emisidn de gases de combustion [Gestidn de residuos urbanos y suministros).

Mo Significativo

No Significativo

Na Significative

Consumo de gasoil (Gestion de residuos urbanos y suministros). Significativo Significativo Significativo
Generacion de residuos peligrosos [Mantenimiento de instalaciones). Significativo Significativo Significativo
Generacién de residuos urbanos (Mantenimiento de instalaciones). No Significativo Mo Significativo No Significative

Vertido a la red de saneamiento - doméstico (Mantenimiento de instalaciones).

Mo Significativo

No Significativo

Na Significativo

WP BT T B W A N T e
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EVOLUCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS

ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS

2013

@ in Tbe fW

Consuma de electricidad (Mantenimiento de instalaciones).

No Significativo

No Significativo

Mo Significativo

Consumo de agua (Mantenimiento de instalaciones).

Mo Significativo

Mo Significativo

Mo Significative

Emisién de gases de combustién (Mantenimiento de instalaciones), No Significativo No Significativo Mo Significativo
Consumo de gasoil (Mantenimiento de instalaciones). Significativo Significativo Significativo
Generacion de residuos urbaneos (Contratas de Prestacion de Servicios). Na Significative No Significative Mo Significativo

Consumo de agua (Contratas de Prestacion de Servicios).

No Significativo

No Significativo

Mo Significativo

Consumo de electricidad (Contratas de Prestacién de Servicios).

Significativo

Significativo

Significativo

Vertido a la red de saneamiento - doméstico [Contratas de Prestacion de Servicios).

No Significative

No Significative

Mo Significative

Generacion de residuos urbanos - restos verdes (Mantenimiento de zonas verdes),

No Significativo

Mo Significativo

Mo Significativo

Vertido a la red de saneamiento - doméstico (Mantenimiento de zonas verdes).

No Significativo

No Significativo

No Significativo

Consume de electricidad (Mantenimiento de zonas verdes).

No Significative

No Significative

Mo Significative

Consumo de agua (Mantenimiento de zonas verdes).

No Significativo

No Significativo

No Significativo

Emision de gases de combustion (Mantenimiento de zonas verdes).

Neo Significative

No Significativo

Mo Significativo

Consumo de gasoil (Mantenimiento de zonas verdes).

Significativo

Significativo

Significativo
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ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES

Declaracién ambiental edificio Sienna 2015

2013

Generacion de residuo peligroso (Rotura del Aire acondicionado). Significativo Significativo Significativo
Emision de gases refrigerantes (Rotura del Aire Acondicionado). Significativo Significativo Significativo
Generacion de residuo peligroso (Inundacién). Significative Significativo Significativo
Generacion de resid:l:;;;rm (Inundacién). No Significativo No Significativo No Significativo
Vertido Media toxicidad (Inundacién). Significativo No Significativo No Significativo
Contaminacion del suelo (Inundacian) No Evaluado No Evaluado No Significativo
Generacién de residuo peligroso (Incendio). Significativo Significativo Significativo
Generacion de residuo urbano (Incendio), No Significativo No Significativo No Significativo
Emision desconocida (Incendio). No Significativo No Significativo No Significativo
Vertido Media toxicidad (Incendio). Significativo Significativo Significativo
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EVOLUCION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES

ASPECTOS AMBIENTALES POTENCIALES

2013

Generacion de residuo peligroso (Rotura deposito Gasoil grupo electrdgenao), Significativo Significativo Significativo
Vertido Elevada toxicidad (Rotura deposito Gasoil grupo electrégena). Significativo Significativo Significativo
Contaminacion del suelo (Rotura deposito Gasoil grupo electrogeno). No Evaluado No Evaluado No Significativo

Consumo de gasoil por activacion del grupo electrégeno {corte de suministro eléctrico).

No Significative

Significative

No Significativo

Emision de humo por activacidon del grupo electrégeno (corte de suministro eléctrica).

No Significativo

Significativo

Mo Significativa

Ruido del grupo electrogeno (corte de suministro eléctrico).

Mo Significativo

Mo Significativo

Mo Significativo

Generacion de residuo peligroso (Derrame aceite por vehiculos en aparcamiento). No Significativo No Significativo No Significativo
Vertido Elevada toxicidad (Derrame acelte por vehiculos en aparcamienta). No Significativo No Significativo No Significativa
Contaminacidn del suelo [Derrame aceite por vehiculos en aparcamiento). No Evaluado No Evaluado No Significativo
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Conclusiones sobre la evolucion de aspectos ambientales

A continuacian se analizan los resultados de la evolucion por tipologia de aspecto.

DIRECTOS

Los aspectos directos que pasan a ser significativos son el generacidn de soportes dpticos, la
generacién de pilas de Ni-Cd, generacidén de Raees y Emisiones asociadas al consumo eléctrico. En
el caso de las generaciones de residuos se debe al aumento en mas del 2% con respecto a 2014 y

para las emisiones ha influido el factor de conversion de la empresa comercializadora On Demand,
Se mantienen como significativos los siguientes aspectos:

¢« La generacién de residuo de papel y cartdn, al haber aumentado la generacion de este

residuo mas del 2% con respecto a 2014,
* Lageneracion de residuos de pilas botén, debido a la peligrosidad el residuo,
Pasan a ser no significativos los siguientes aspectos:

s El consumo de agua, consumo de gasoil y la generacidn de residuos fluorescentes, al

disminuir la generacidn de este residuo mas del 2% respecto a 2014,
El resto de aspectos directos se mantienen como no significativos.

Se han identificade cuatro nuevos aspectos ambientales directos asociados a la actividad, que en

afios anteriores se estaban identificando como aspectos indirectos.
# Generacidn de residuo urbano (filtros instalaciones de climatizacidn).
= Generacién de residuo peligroso [aceite usado grupo electrégena).
s Generacion de residuo peligroso [baterias grupo electrégena).

s Generacién de residuo peligroso (anticongelante grupo electrégeno).

INDIRECTOS

Mo se han producido modificaciones en la significancia de los aspectos indirectos ya que no se han
producido cambios en la actividades desarrolladas por los proveedores. Siguen manteniéndose

como significativos los siguientes:

* El consumo de gasoil en las actividades de mantenimiento de instalaciones (incendios,

generales y zonas verdes), limpieza de instalaciones, gestion de residuos y suministros.

& La generacién de residuos peligrosos en las actividades de limpieza de instalaciones y

mantenimiento de instalaciones generales.

= El consumo de electricidad en la actividad desarrollada por las contratas de prestacidn de
servicios.

Qi
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El motivo por el gue se mantienen como significativos es que se les aplica el valor intermedio
al pardmetro de magnitud, al desconocer el dato de consumeo de gasoil y electricidad y la
cantidad de residuos peligrosos generados por nuestros proveedores en el servicio prestado
en el edificio Sienna.

El resto de aspectos indirectos se mantienen como no significativos respecto a 2014,

POTENCIALES
Los cambios producidos en las valoraciones de los aspectos potenciales son:

# Los aspectos de consumo de gasoll y emisiones de humo relativos a la activacion del
grupo electrogeno, derivade de cortes de suministro eléctrico, pasan 2 ser no

significativos dado que no se han producido cortes de electricidad durante 2015,

Respecto al resto de aspectos no se considera necesaria la realizacidn de ningin cambio en sus

valoraciones. Sipuen manteniéndose como significativos los sipuientes:

# La generacidn de residuos peligrosos y la emisién de gases refrigerantes que se
pueden generar en caso de rotura del aire acondicionado se mantienen como

significativos, puesto que la gravedad asociada a la fuga de gas refrigerante.,

* La generacidn de residuos peligrosos que pueden darse en caso de inundacion se
mantiene como significativo, a pesar de que esta situacion no se ha dado nunca,

puesto que se trata de residuos peligrosos.

s La generacién de residuo peligroso vy el vertido de media toxicildad que puede darse
en caso de incendio se mantiene como significativo porque, a pesar de que no se ha
producido nunca, se trata de residuos peligrosos vy se desconoce el tipo de vertidos

que podrian darse si se presentase esta situacion de emergencia,

* La generacién de residuos peligrosos y el vertido de elevada toxicidad que puede
darse en la rotura del depdsito de gasoil del grupo electrégeno se mantiene como
significativo porgue, a pesar de que no se ha producido nunca, se trata de residuos

peligrosos y el gasoil se considera de alta carga contaminante.

El resto de aspectos potenciales se mantienen comao no significativos respecto a 2014.
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6.7 COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

A continuacién se exponen los resultados mensurables de la gestion realizada en el edificio

SIENNA de Fraternidad-Muprespa durante 2015, en lo referente a los aspectos ambientales

que la conciernen.

Se han incluido datos correspondientes a los dos afios anteriores, con el objetivo de poder

establecer una comparativa y observar la evolucidn de algunos de los principales aspectos

ambientales que afectan a las actividades desarrolladas en el edificio Sienna Por tanto, los

indicadores basicos que se analizan a continuacidn, son los siguientes:

-

Residuos: peligrosos y asimilables a urbanos.
Agua.

Eficiencia en el consumo de materiales.
Eficiencia energética.

Biodiversidad.

Emisiones.

lgualmente, se ofrece informacion sobre otros indicadores de comportamiento ambiental,

tales como: ruido y vertido.

Los datos referentes a la media de trabajadores que desarrollan su actividad en el edificio

Sienna durante los tres dltimos afios, los cuales se utilizan para el cdlculo del ratio de los

citados indicadores, son los siguientes:

MEDIA DE

TRABAJADDRES
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6.7.1 Residuos

En la tabla que se presenta a continuacion se muestra la cantidad total de residuos generados durante el afio 2015 y la comparativa con los dos afios anteriores:

2013 2014 2015

NOMBRE DEL RESIDUO

CANTIDAD
TOTAL(T)

CANTIDAD RELATIVA
(T/trabajador)

CANTIDAD
TOTAL (T)

CANTIDAD RELATIVA CANTIDAD
(T/trabajador) TOTAL(T)

CANTIDAD RELATIVA
(T/trabajador)

Aparatos eléctricos y electrdnicos 0,029 0,0002000 0,021 0,0001538 0,047 0,0003406

Fluorescentes y lamparas de Me 0,011 0,0000760 0,013 0,0000952 0,011 U OD0OED

Eiaﬁ y acumuladores de Ni-Cd, 0,016 0,0001100 0,013 0,0000952 0,018 IJ [Iﬂ[.‘rli

Pilas botdn 0,0002 0,0000014 0,0003 0,0000022 0,0004 0,000003

Gases refrigerantes 0 0 0,011 0,00008 0 0

CANTIDAD TOTAL RP 0,0562 0,0003874 0,0583 0,0004264 0,0764 0,0005536

Papel y cartén 2,06 0,0142100 2,465 0,0180586 3,13 0,0226

Envases No pertinente Mo pertinente No pertinente No pertinente No pertinente No pertinente

Materia orgdnica No pertinente No pertinente Mo pertinente MNo pertinente No pertinente Mo pertinente

Soportes opticos y magnéticos 0,139 0,0013300 0,1724 0,0012703 0,158 0,001144

Téner y cartuchos de tinta 0 0,0000000 0,08 0,0005861 0,03 0,000239

CANTIDAD TOTAL RNP 2,199 0,01554 2,7184 0,01991514 3,318 0,023983
—— - —_—————————— =47 : s

00159274 7767 414 33988 00285366
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De esta comparativa se puede concluir, que en 2015 ha crecido el nivel de generacion de
residuos en el edificio Sienna un 20,62% respecto a 2014. Esto se debe principalmente al
aumento de la generacion de los residuos de papel, RAEEs y pilas de Ni-Cd. El andlisis de estos
incrementos se muestra en los graficos que para cada uno de estos aspectos ambientales se

incluyen en los siguientes apartados.

6.7.1.1 Residuos Peligrosos

Los residuos peligrosos que se generan son:
» Gases refrigerantes.
# Aparatos eléctricos y electronicos.
# Pilas y acumuladores de Ni-Cd.

+ Pilas boton.

* Fluorescentes y ldmparas de mercurio.

Conviene sefialar que no todos los residuos peligrosos que se gestionan en el edificio Sienna
tienen origen en la actividad desarrollada en el mismo, ya que, para promover las buenas
practicas ambientales, se permite a los trabajadores utilizar los contenedores para depositar
residuos que provienen de su uso particular vy una parte importante de los residuos
gestionados se derivan de dicho uso, como es el caso concreto de residuos de aparatos
eléctricos v electronicos, pilas v, en menor medida, los de fluorescentes y lamparas de

mercurio.

Las cantidades de residuos peligrosos retiradas durante el afio 2015, en comparacion con los

dos dltimos afios, son las que se muestran a continuacion:

Residuos de gases refrigerantes

Durante 2015 no se han generado residuos de gas refrigerante.
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RESIDUOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS GESTIONADOS (RAEEs)

U 14 U
29,00 47,00 0,341
RAEES GESTIONADOS (RELATIVO)
0400 ~
60,00 0,341
0,300 +-
40,00 0,2
0,200 0,154
RU.W 1 = TOTAL] 1 = FILATIV
g 0.100 N TRABAAGOR
0,00 -+ 0.000 - . 3
2013
2015 200A 2015

ANALISIS Y CONCLUSIONES

Como consecuencia de la prestacidn del servicio que se lleva a cabo en el edificio Sienna, se generan RAEEs tales como ordenadores, teléfonos,
impresoras, etc. por el propio uso de los equipos.

En el grafico se puede observar qgue aumenta respecto a 2014 tanto el dato total {121,38%), como el relativo (123,81%). Esto se debe principalmente al
aumento de los RAEEs de uso particular depositados por los trabajadores ya gue los niveles de sustitucidn de equipos corporativos se han mantenido
constantes. No obstante, no se puede establecer una comparativa homogeénea ya que la cantidad que se genera cada afo varia en funcidn de [as
[ne:!!idades de destruccidn de estos residuos.
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RESIDUOS DE PILAS Y ACUMULADORES DE NI-CD GESTIONADOS

16,00 0,110 13,00 0,095 18,00 0,130
PILAS GESTIONADAS (TOTAL) PILAS GESTIONADAS [RELATIVO)
14 L7 |
0,00 16 18 nﬁ:;l.lgr | 11 3
. 0,10
15,00 - 13 0,100
0,080 -
10,00 3 0,060 '
5,00 = TOTAL jug) 0,080 " :::I:ITJ!DCH
B 0,020 -
) ; 0,000 -
2013 ' - '
4 2013
o 2015 | - 2015

ANALISIS Y CONCLUSIONES

Los residuos de pilas tienen su origen principalmente en equipos informaticos, mandos a distancia y calculadoras.

En =1 grafico s= puede observar el aumento respecto a 2014, tanto del dato total (38.46%), como del relativo (36,96%). Debido al uso residual
de pilas en |a actividad desarrollada en el edificio Sienna, este aumento del volumen de generacion se debe a que |a cantidad depositada
por los trabajadores, derivada de su uso particular, ha sido superior a |1a del pericdo anterior. No obstante, no se puede establecer una
comparativa homogénea ya que la cantidad que se genera cada aflo varia en funcidn de Ias necesidades de destruccion de estos residuos.

PP T W . A V] e
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RESIDUOS DE PILAS BOTON GESTIONADOS

TOTAL(Kg) | of AR .?- Fh TOTAL(Kg)  |RELATIVO Kg/TRABAJADOR
0,20 0,0014 0,30 00022 0,40 00,0029
PILAS BOTON GESTIONADAS (TOTAL) PILAS BOTON GESTIONADAS [RELATIVOD)
040 0.003 4 00029
0,40
' 0,003 4 0.0012
i Lo -:ruu
0,20 0,002
0,10 + TOTAL jg] 0,001 = FELATIVO
0,001 - R TRABAIADOR
L 0,000 -
2013 2013
2015

a
S 2015

ANALISIS Y CONCLUSIONES

En &l caso de este aspecto ambiental, se trata de un residuc que no Se genera como consecuencia de la actividad efectuada en el edificio
Sienna, sino que se trata de un residuo de origen particular de los trabajadores

A pesar de que se aprecia un notable aumento en |a cantidad generada respecto a 2014, tanto en el dato total (33,33%), como en el relativo

(31,88%), no se puede astablecer una comparativa homogénea ya gue Ia cantidad gue se genera cada afio varia en funcién de las necesidades
de destruccion de estos residuos.
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6.7.1.2 Residuos Asimilables a Urbanos
Los residuos asimilables a urbanos que se generan son:
# Envases.
* Materia orgdnica.
# Soportes dpticos y magnéticos.
= Taner y cartuchos de tinta.

+ Papel.

Conviene sefialar que no todos los residuos asimilables a urbanos que se gestionan en el
edificio Sienna tienen origen en la actividad desarrollada en el mismo, ya gue, para promover
las buenas practicas ambientales, se permite a los trabajadores utilizar los contenedores para
depositar residuos que provienen de su uso particular y, por tato, una parte de los residuos
gestionados se derivan de dicho uso. Ademas, por motivos de seguridad de la informacian, la
destruccion de los soportes informdticos generados en todos los centros de la Mutua se
centraliza en el Departamento de Seguridad de Sistemas de Informacion ubicado en el edificio

Sienna.

Las cantidades de residuos asimilables a urbanos retirados durante el afio 2015 en

comparacion con los dos Gltimos afios, son las que se muestran a continuacion:

Envases y materia orgdnica

Se trata de una produccién muy pequeia, directamente relacionada con los consumos propios
de los trabajadores de comida y bebida durante la jornada. Desde la organizacion, se fomenta
la concienciacion de los trabajadores respecto a la separacion en origen del residuo, y la
minimizacidn de la produccion de residups. La gestion es adecuada a través de los

contenedores del Ayuntamiento de Alcobendas hahilitados para tal fin,
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RESIDUOS DE SOPORTES OPTICOS Y MAGNETICOS GESTIONADOS

1 L)
e e T e i M "f = oty P i e e - h i d )
voram L e ol oram | TOTAL(T)
0,193 0,00133 0,173 0,158
RESIDUOS DE SOPORTES (TOTAL) RESIDU OS5 DE SOPORTES (RELATIVO)
0,493
02 7 0,1734 0,00135 g
0,158 ! 1
0,45 ! 0,00130 0,00127
| 0.00125 -
0,1 1 0,00120 -
0,05 + s romaL 0,00115 000114 TP
0,00110 : idiamiiig
0 : 0,00105 + :
2013
4 - 2013
e 2015 | 2014 3018

ANALISIS Y CONCLUSIONES

Se generan este tipo de residuos como consecuencia de la dastruccion de soporntes informaticos (CD, cintas, DVD, et ). Conviene resefiar que
pare de estos residuos proceden de otros centros de la Mutua.

En el grafico se puede apreciar una disminucion respecto a 2014 en |3 generacion de estos residuos, tanto del dato total (8,88%), como del
relativa (9,87%). Esta reduccion se debe a que & han producido menos envios de soportes alactrénicos decde los diferentes centros de

Fraternidad Muprespa. No obstante, no se puede establecer una comparativa objetiva va qua |a cantidad que & generas cads afio varia =n
funcion de las necesidades de destruccion de estos residuos.
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RESIDUO DE TONER Y CARTUCHOS DE TINTA

L) ]
TOTAL(T) TOTAL(T) | TOTAL (T) AR
! (T/Trabajador)
0 0 | 0,080 0,000586 0,033 0,000239
RESIDUO DE TONER -CARTUCHOS DE TINTA [TOTAL)

0.080
0,080 - :
0,060
0,040
0,020 0006
0,000 -
2013
2014

0.033

B

2015

" TOTAL [T}

0,000600 -

0,000500

0,000400
0000300 -

0,000200

0,000100 -
0,000000 +

RESIDUO DE TONER -CARTUCHOS TINTA (RELATIVO)

0000586

0, 000233

¥ RELATTV [T/ Trategecc:|
0000000
L=

2013
2014

2013

Los residuos de toner v cartuchos de tinta provienen de impresoras y fotocopiadoras. La gestion de este residuo cambid en 2013 contratandose
con una Unica empresa tanto el suministro como el reciclaje.

Durante 2015 se observa una reduccion tanto en 2! dato total (58.75%), como en &l relativo (59,20%). Este dato es muy positivo ¥y denota que las
medidas de concienciacion para reducir [as impresiones esta siendo eficaz.

ANALISIS Y CONCLUSIONES

WP T T B S A T
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A continuacion se adjunta un plano del edificio con la ubicacidn de los diferentes contenedores

para el reciclaje de residuos en vigor durante el periodo de validacion:

Fraternidad Muprespa - EDIFICIO SIENNA ALCOBENDAS

Julic e Hri3

UBICACION DE LOS CONTENEDORES DE RECICLAJE DE RESIDUDS
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6.7.2 Apgua

CONSUMO DE AGUA

B8R0 6,07 870 6,37 21 5,22
CONSUMO DE AGUA (TOTAL) CONSUMO DE AGUA (RELATIVO)
8,00
1000,00 580 870 6.07 637

80000 1 v ™ 6,00 5,27
600,00 4,00
400,00 - . I
200,00 + ] Tl | 200 1 {rra/TRARA 1A DOR)

000 - \ 000 -

2013 S y . 2013
2015

4
e 2015
|

ANALISIS Y CONCLUSIONES

El consumo de agua esta relacionado con el nimero de personas que utilizan los aseos y con las tareas de mantenimiento del edificio,

En los gréficos se puede ohservar que el consumo total de agua ha disminuido (17,13%) en términos absolutos y un 18,62% en términos relativos respecto a 2014. Esto se

debe a que se han instalado fluxores en el 50% inodoros, haciendo mds eficiente la descarga de las cisternas. Ademas esta reduccidn estd indicando que las buenas
practicas ambientales se estan llevando a cabo por la plantilla.
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6.7.3 Consumo de materiales (papel y téner)

CONSUMO DE PAPEL

2013
TOTAL(T) | (T/TRABAJADOR) TOTAL (T) (i : ] TOTAL (T) 1/ : |
0,445 0,00307 0,405 0,002597 0,373 0,00270
|
CONSUMO DE PAPEL (TOTAL) CONSUMO DE PAPEL (RELATIVO) '
. 0.445 0,00310 0.00307 |
' : _ D,00237
0,405 0,00300
04 4 - 0.00290 - |
0,373 0.,00280 -
0,35 1 « TOTAL (T) 0,00270 1 - e ® RELATIVO '
| 0,00260 - (T/TRABAIADOR]
0.3 0,00250
2013 2013
2014
2014
S 2015
ANALISIS Y CONCLUSIONES
El papel 5& emplea para diversas actividades propias de una oficins, Principalmente para la impresidn y la copia de documentos.
Los graficos muestran que se sigue produciendo un descenso 2n el consumo de papel desde 2013, tante del dato total (8,02%) con respecto al
2014, como del relativo (9,02%). Esto es debido a 1as buenas practicas ambientaies establecidas en el edificio Sienna desde hace afios, a través
de las cuales se prioriza el uso de las nuevas tecnologias, fomentando el rabajo en soporte elecrdnico en vez de en soporne papel.

(R BT I e A X T .
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CONSUMO DE TONER

0,145
CONSUMO DE TONER [TOTAL) CONSUMO DE TONER (RELATIVO)
25 21 o 0,200 ~ 0,176
0145

20 0,150
I . 0,100
10 - 10 o ’ n = —

5 ] ﬂ ' 0,050 P —

.. - 0,000 -+

2013 i '
201
2015 s 2015
ANALISIS Y CONCLUSIONES

El téner y los cartuchos de tinta se emplean en impresoras y fotocopiadoras. Este indicador se ha expresado en unidades para facilitar su control
ly seguimiento, por dos motives: la diversidad de tipos de toner disponibles y que el proveedor de este tipo de material nos facilita el dato en
unidades.

Puede observarse en los graficos que en 2015 se ha producido una bajada del consumo de toner respecto a 2014, tanto a nivel total (58,33%), como
a nivel relativo (58,79%). Esto se achaca a |a politicas de concienciacion para reducir el nimero de impresiones
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6.7.4 Eficiencia energética (electricidad y gasoil)

@ in Tue f W

CONSUMO DE ELECTRICIDAD

TOTAL (MW/h : :
’ (MW /h/TRABAJIADOR)
681 4,94
CONSUMODE ELECI'HICID:D ['rﬂ_1'A.L',l e F

850,00 - BOE

500,00 -

750,00 T35

700,00 | |

. 681
TOTAL (MW

650,00 M
| 800,00 ]
‘ 2012 _—

2015

5,60
5,80
E.20
5,00
4, 80
4,50

Se puede observar que se mantiene la tendencia a la baja de estos Ultimos anos, tanto del consumo total como del relativo. Respecto a 2014, el dato total
de consumo baja un 6,06 % y &l dato relative un 7,08%. Esto =3 debido a los exfusrzos realizados en los Gltimosz afios para conzeguir ia reduccidn dal

consumo eléctrico, lo cual se materializa en |a puesta en prictica de buenas practicas y el cumplimiento de objetivos ambientales. En el caso concreto de
2015, se ha conseguido con creces elobjetivo planteado "REDUCIR DURANTE 2015 UN 1% EL CONSUMO RELATIVO DE ENERGIA ELECTRICA RESPECTO A 2014",

CONSUMO DE ELECTRICIDAD (TOTAL)

5,57
' 531
1 458 = RELATIVO
] n (MW /h/TRABAIADOR)
2013 {

2014
2015

ANALISIS Y CONCLUSIONES

El consumo eléctrico de la oficina se relaciona principalmente con el gasto de luz, los aparatos informéticos y los electréonicos.
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6.7.5 Biodiversidad

BIODIVERSIDAD

014 [
i il 15 ToTAL RELATIVO
1733 1733 13,04 1780 12,90
BIODIVERSIDAD (TOTAL) BIODIVERSIDAD (RELATIVO)
1.780 13,50 -
1780 13,04
13,00 : 12.99
1760 -
1.733 Lo 1195
1w ‘ L.733 12,00 ;
= TOTAL [m3) RELATIVO
1720 - 1150 + (M2 TRABAADDR)
1700 11,00 -
2013 .
o 2014 2014
2015

2015

ANALISIS Y CONCLUSIONES

E ste indicador se rmide a ravés de |a ocupacidn del suslo,
El solar cuenta con una superficie de 1780 m2, Relativizando aste dato al ndmero medio de irabajadores durante 2075 [138]. da un resullado de 12,90 mi2 por trabajador.

El dato total aurnenta en 2015 un 2.75%. dabido a que an afios anteriores s& estaba conternplando unicamente |a superficie ocupada per el edificio Sienna v en 2015 se ha
incluido la de todo &l solar. Sin embargo. &l dato relativo disminues un 1032 al haber aumentado e dato tolal v haberse mantenido estable el ndmero de trabajadores del
edificio Sienna
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6.7.6 Emisiones

Las emisiones atmosféricas se generan en tres focos:

# Grupo electrégeno, como consecuencia del consumo de gasoil del grupo
electrégeno En 2015 el gasoil consumido por el grupo ha sido de 44 litros.

s [Energia eléctrica: En 2015 la energia eléctrica consumida en el edificio Sienna fue
de 681.100 Kw/h.
+ Gases refrigerantes en situaciones potenciales, por roturas de aparatos de

climatizacién. En 2015 no se han producido fugas.

Las fuentes para obtener los factores de conversion empleados para determinar

las toneladas de CO; equivalentes son;

GASOIL ENERGIA ELECTRICA GASES REFRIGERANTES

MAGRAMA
Caleulad Iberdrola Ll
;;;H;:; 2,786 NETENVIRA 1,8
MAGRAMA
0,37
On Demand

Los valores de generacion de emisiones producides en 2014 y en 2015 para cada uno
de dichos focos v el valor total anual se muestran en la siguiente tabla:

CONSUMO (litros) 28 a4
GASOIL TOTAL (Tn €O;) 0,245168 | 0,122584
RELATIVO (Tn CO, / trabajador) 0,0017961 | 0,00088829
ELECTRICIDAD TOTAL (Tn CO;) |
RELATIVO (Tn CO, / trabajador) _ :
CONSUMO (KG) 1,97 0,00
GASES TOTAL (Tn €O5) 3,546
REFRIGERANTES
RELATIVO (Tn €O, / trabajador) 0,02597802

Mo se generan emisiones de otros gases de efecto invernadero (CH4, N20, PFC o SF6).

W
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EMISIONES

EMISONES TOTALES EMISIONES RELATIVAS

2.00

250,00 228,38 1.65

200,00 - 1,50 1

150,00 - 0.65
1,00 :

90,80

10000 - TOTAL (TCa2]) RELATIVD

0,50 [Tea2/MRABLIADOR)
S0.00 -
0,00 -+ 000 -
2014 / 2014
2015 2015

ANALISIS Y CONCLUSIONES

Se pusde apreciar en log gréficos que |as emisiones han aumentado notablements con respecto al afio 20, E sto se debe principalments al factor de corversion gue liene
asignado |a comercializadora Un Demand,
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6.7.7 Ruido
En agosto de 2015 se han efectuado unas mediciones de los niveles sonoros, cuyo objeto
fue determinar si los niveles de emision de ruido del edificio Sienna al ambiente exterior

cumplen con la normativa de aplicacion.

De los resultados obtenidos en este informe puede concluirse que todos los valores
resultantes en las mediciones realizadas se ajustan a los valores de referencia establecidos en
la normativa de aplicacian y, por tanto, se considera que el edificio Sienna no plantea ninguna

problemidtica de tipo medio ambiental en cuanto a emisiones de ruido.

6.7.8 Vertidos
La organizacion vierte sus aguas residuales a la red general de saneamiento municipal, siendo
las caracteristicas de sus aguas evacuadas asimilables a un vertido doméstico, por lo que su

incidencia se puede considerar irrelevante.

Puesto que el agua se emplea para los aseos y tareas de limpieza, siendo el consumo humano

minimo, se ha estimado que el caudal vertido es igual al volumen de agua consumida.
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6.2 OBIETIVOS Y METAS 2015

A continuacidn se describen los objetivos v metas ambientales desarrollados durante 2015:

OBJ-5GA-042; REDUCIR UN 2% EL CONSUMO Y LA GENERACION DE
OBIJETIVO

RESIDUO RELATIVO DE PAPEL RESPECTO A 2014.

ASPECTOS AMBIENTALES Consumo de papel.

METAS

Implantacion del sistema de factura electronica, que eliminara las facturas en soporte
papel.

2. Configuracion de las impresoras disponibles en el Edificio Sienna de forma gue por
defecto impriman a doble cara.

PERIODO Comenzo en enero de 2015 y ha finalizado en diciembre de 2015.

SEGUIMIENTO

Meta 1: La aplicacion Buzomatic esta funcionando desde el dia 7/10/2015 al 100%. Meta
completada.

Meta 2: Tras valorar la posibilidad de configurar las impresoras del edificio Sienna nivel
técnico, en octubre de 2015 se llegd a la conclusion de que no resultaba posible. Ante esta
situacion, se decidio sustituir esta meta por publicar una noticia en Fraternet en las que se
recordase a los usuarios la posibilidad de hacerlo, las ventajas que conlleva y en la que se
incluiran unas guias sobre como configurar las impresoras disponibles para que impriman a
doble cara.

CIERRE Y EVALUACION

Durante el afio 2015 se han consumido 2,68 kg de papel por persona reduciendo en un
9,68% el consumo de papel con respecto al afio 2014 que fue de 2,97 kg. Sin embargo la
generacién de residuo de papel con respecto a 2014 aumento en un 24,69% al haber
generado en el afio 2015 un total de 22,5 kg de papel por persona de residuo de papel y en el
afo 2014 fue un total de 18,06 kg, estando muy por encima del objetivo del 2%. Por ello, el
objetivo se considera parcialmente cumplido.
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OBJ-5GA-043: REDUCIR UN 2% EL CONSUMO RELATIVO DE AGUA
OBIETIVO
RESPECTO A 2014

ASPECTO AMBIENTAL Consumo de agua.

METAS

1. Sustituir los fluxores de los inodoros, que evitard descargas innecesarias de agua.

PERIODO Comenzo en enero de 2015 y finalizd en diciembre de 2015.

SEGUIMIENTO

1. Meta 1: De los 12 fluxores que hay en los bafios del edificio Sienna se han sustituido 6 a lo
largo del afio 2015.

CIERRE Y EVALUACION

Durante el afio 2015 se ha producido un consumo relative de agua igual a 5,19
m3/trabajador. Dado que en 2014 se consumieron §,37m3/trabajador, en 2015 se ha
producido una disminucién del consumo del 18,62% con respecto a 2014 (6,37m3). Por tanto,
aungue no se han completado la meta, el objetivo se da por completado y cumplido. No
obstante, se continuardn sustituyendo los fluxores a medida que se vaya considerando
necesario.
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0BJ-5GA-044; REDUCIR EN 2015 UN 1% EL CONSUMO RELATIVO DE
ENERGIA ELECTRICA RESPECTO A 2014

OBJETIVO

ASPECTO AMBIENTAL Consumo de energia eléctrica

METAS

1. Calentar el falso suelo de las zanas mas frias del edificio mediante cable calorifico de
bajo consumo.

2. Elevarla temperatura de consigna del CPD 0,5 2C (22,5 - 23%C)

PERIODO Comenzd en enero de 2015 vy finalizd en diciembre de 2015.

SEGUIMIENTO

Meta 1: Sin avances por motivos presupuestarios.

1. Meta 2: A primeros de abril se procedid a subir medio grado la temperatura de consigna
del CPD. Meta completada.

CIERRE Y EVALUACION

El consumo relativo a la energia eléctrica del afic 2015 fue de 4,93 MW/h/trabajador, frente
a los 5,31 MW/h/trabajador del afio 2014. Por tanto la reduccién del consume relative de
energia eléctrica en 2015 con respecto al afio 2014 ha sido del 7,2%. Por tanto, a pesar de
no haberse completado todas las metas, el objetivo se da por completado y cumplido. La
implementacion de la meta 2 esta supeditada a disponibilidad presupuestaria.

L i Mt .
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6.8 OBJETIVOS Y METAS 2016

En la siguiente tabla se incluyen los objetivos medioambientales previstos inicialmente para el

afio 2016.
ASPECTOS
OBIJETIVOS 2016
AMBIENTALES
OBJ-5GA-045; REDUCIR EN Contratacion centralizada del
2016 UN 1% EL CONSUMO Consumo de energia suministro de luz y la realizacion
RELATIVO DE ENERGIA eléctrica. de un estudio de eficiencia
ELECTRICA RESPECTO A 2015 energética.

Influir en la empresa

adjudicataria para la contratacion
OBJ-5GA-046: REDUCIR EN

2016 UN 50% LAS EMISIONES
ASOCIADAS AL CONSUMO
RELATIVO DE ENERGIA
ELECTRICA RESPECTO A 2015

centralizada del suministro de
Emisiones asociadas al | luz, de forma que se tenga en
consumo eléctrico. cuenta el factor de emisiones en
la eleccion de la empresa
comercializadora de energia

eléctrica.
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Explicacidn de por qué no se definen objetivos a los aspectos ambientales directos evaluados

como Significativos

Mo se ha considerado oportuno el establecimiento de objetivos para los aspectos ambientales
directos valorados como Significativos (consumo de gasoil, generacion de residuos de pilas
botdn y fluorescentes o ldmparas de mercurio, generacion de residuos de tdner) por los

motivas que se indican a continuacion:

*  Generacidn de residuos de soportes Gpticos, pilas Ni-Cd, Raees, Se trata de residuos cuya
generacion se produce en gran medida fuera del edificio Sienna.

«  Generacidn de residuo de papel y cartdn. No se propone una disminucion de la cantidad
generada de este residuo puesto que no esta influyendo negativamente en el desempefio
ambiental, yva que al relacionar con el dato de consumo de papel, vemos que este

disminuye.

s Generacidn de residuos de pilas botdn. Se trata de un residuo que no se genera en el

edificio Sienna.

* Generacion de residuos peligrosos aceite usado, anticongelante y baterias: La
organizacion no dispone de datos histéricos de estos residuos, por lo que durante 2016 se
realizard un seguimiento de la generacidn, valorandose en 2017 si es pertinente asociar
objetivos a estos aspectos. No obstante no se esperan grandes variaciones en su
generacion ya que son residuos asociados al mantenimiento del grupo electrégeno y por

tanto con una recurrencia de una vez al afio.

6.9 PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Para Fraternidad-Muprespa resulta fundamental la implicacion de sus trabajadores, asi comeo,
la informacidn que se les facilita relacionada con la gestion ambiental. Por ello, se ha disefiado
un programa de participacién de los trabajadores a todos los niveles, a través de diferentes
canales de comunicacidn interna, proporcionando a los empleados informacién continua v
fomentando su participacion e intervencion en la toma de decisiones. Este programa esta
basado en la existencia de los siguientes medios: blog de medio ambiente, consultorio de
gestién ambiental y canal de noticias en la intranet corporativa “Fraternet”. A través de ellos
se establece una comunicacidn directa en relacidn a diferentes aspectos de la gestidn
ambiental, de forma que los trabajadores pueden realizar sus comentarios, valoraciones,
propuestas, etc.

En el afic 2015 se han realizado 15 publicaciones sobre cuestiones gue atanen al Sistema de
Gestion Ambiental,

Iﬁéﬁﬂlﬁa il
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Por otro lado, cualquier trabajador que se incorpora al edificio Sienna (sin distincidn de
empleados o personal externo) efectia el curso de bienvenida al 5GI, de obligada realizacion.
Mediante este curso se pone a disposicién del personal una presentacion que contiene los
aspectos mas relevantes del Sistema de Gestidn Ambiental implantado. Ademds, en el
cuestionario de valoracién de este curso, el trabajador puede plantear cualgquier sugerencia o

propuesta al respecto.

6.10 PROVEEDORES

Con objeto de asegurar el correcto comportamiento ambiental de nuestro proveedores, se
identifican los aspectos ambientales indirectos y se determinan las acciones a realizar para
informarles sobre dichos aspectos y para controlar la actividad que desarrollan en el edificio
Sienna. Para ello, a todos los proveedores del edificio Sienna se les envia una comunicacién

que incluye:

+ La Politica ambiental de Fraternidad-Muprespa.

« El Manual de Buenas Practicas Ambientales implantado en el edificio Sienna,

* Los Aspectos ambientales que la actividad subcontratada genera.

+ Solicitud de evidencias de cumplimiento con los requisitos legales que sean de
aplicacién a la actividad desarrollada.

¢ Invitacidn a plantear cualquier sugerencia o propuesta en materia medioambiental.

Ademas, se llevan a cabo las siguientes actuaciones:
s 5 valora positivamente en los plieges de contratacion la disposicion de certificaciones a
nivel medioambiental.

= Enla medida de lo posible, se establecen controles a los aspectos ambientales indirectos
gue sean significatives, como por ejemplo, la solicitud periddica de documentos de control
y seguimiento que evidencien la correcta gestion de residuos,

* Se efectia un control periddico de los requisitos legales y otros requisitos ambientales que
les son de aplicacion.
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Los proveedores mds relevantes en materia de gestion ambiental, que han desarrollado

actividades en el edificio Sienna durante 2014 han sido son los sigulentes:

¢ Tecnoresiduos R3, 5.L. 5 encarga de la retirada y gestion de los residuos peligrosos. Esta

autorizada por la Comunidad de Madrid para el transporte de residuos (namero

13TO2A1800007007M) y para la gestidn de residues (ndmero 13G01A1300005291G).

Esta empresa dispone de los sipuientes Certificados Ambientales:

—  Certificado UNE-EN 150 14001:2004 (Sistema de Gestion Ambiental), para las
actividades de certificado de residuos peligrosos, gestion de residuos no peligrosos,
transportista autorizado de residuos peligrosos ¥ no peligrosos. La fecha de
vencimiento del certificado actualmente en vigor es el 28/01/2016.

—  Certificado de inscripcign en el registro EMAS con ndmera ES-MD_000007.

« Alba Servicios Verdes, 5.A. Se encarga de la retirada y gestion del residuo de papel. Estd

autorizada por la Comunidad de Madrid para el transporte de residuos (nimero
13TO2A1800007010P) v para la gestion de residuos no peligrosos (ndmero
13G04A1400004414A).

Esta empresa dispone de los siguientes Certificados Ambientales:

— Certificado UNE-EN 150 14001:2004 (Sistema de Gestién Ambiental), para las
actividades de gestion de residuos de papel y carton, evaluacion y transporte de
residuos y recogida selectiva de papel y cartén. Con una vigencia del certificado hasta
15/10/2017.

— Certificado UNE 134001:1997 (Sistema de Gestion Ambiental), para la actividad de
recuperacion de papel y cartén. La fecha de vencimiento del certificado actualmente
en vigor es el 17/01/2016.

# Clece, S.A. Se encarga de la limpieza y del mantenimiento integral del edificio. Esta
autorizada por la Comunidad de Madrid para la pgestion de residuos peligrosos
(13P02A1700006898D). Ademas estd acreditada por la Comunidad de Madrid como
empresa mantenedora de instalaciones frigorificas (numero FM-47), como empresa
mantenedora de instalaciones térmicas en edificios (ndmero EMTE-957) y como empresa
instaladora, mantenedora o reparadora de aparatos fijos de refrigeracion, aire

acondicionado y bomba de calor.

Durante el segundo semestre del afio 2015 dejo de prestar servicio pero se ha vuelto a

incorporar como empresa de mantenimiento en enero de 2016
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La empresa dispone de los siguientes Certificados Ambientales:

~ Certificado UNE-EN 150 14001:2004 (Sistema de Gestion Ambiental), para la
prestacion del servicio de limpieza de interiores de centros publicos y para la gestidn
de servicios de conservacion y mantenimiento integral de inmuebles, equipos e
instalaciones. La fecha de vencimiento del certificade actualmente en vigor es el
10/04/2017.

— Certificado 150 50001:2011 (Sistema de gestion de la energia), para la gestion de
proyectos de mantenimiento y servicios energéticos en edificios y alumbrado pablico.

La fecha de vencimiento del certificado actualmente en vigor es el 15/05/2016.

= Alpadi, 5.A. Se encarga de la retirada y gestion del residuo de téner y cartuchos de tinta.
Estd autorizada por la Comunidad de Madrid para el transporte de residuos (nimero
TR/MD/2755). Para la gestion de estos residuos, Alpadisa subcontrata a la empresa Arcrys
Print, 5.L., empresa autorizada por la Comunidad de Castilla La Mancha como gestor de

residuos no peligrosos (Nimero de ldentificacion Medioambiental: 0270112512).
Alpadisa, 5.A. dispone de los siguientes Certificados Ambientales:

— Certificado UNE-EN 150 14001:2004 (Sistema de Gestion Ambiental), para suministros

integrales para oficina. La fecha de vencimiento del certificado actualmente en vigor es
el 15/09/2018.

* Dataeraser, 5.L. Se encarga de la retirada y gestion del residuos de soportes dpticos y
magnéticos. Esta autorizada por la Comunidad de Madrid para el transporte de residuos
(nimero TR/MD/1811) y para la gestibn de residuos no peligrosos (ndmero
RGN/MD/08285).

# |CF extincidn, 5.L. Se encarga del mantenimiento de la instalacidn de proteccién contra
incendios. Esta acreditada por la Comunidad de Madrid como empresa instaladora de
proteccion contra incendios (Mdmero 109388) y como empresa mantenedora de

proteccién contra incendios (Numero 109388).

Ademds de estos proveedores, conviene resefiar que trabajamos con empresas de diversas

areas relacionadas principalmente con la consultoria, las cuales desarrollan gran parte de la

actividad contratada en nuestras instalaciones.
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6.11 REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

En el Sistema de Gestion Integrado se ha establecido un procedimiento para identificar y
evaluar semestralmente el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos,
establecidos en la normativa europea, estatal, autondmica y local, relativos a los aspectos
ambientales de aplicacidn a todos los servicios desarrollados en la Subdireccion General de
Sistemas de Informacién y a todas las actividades, instalaciones y servicios llevados a cabo en

el Edificio Sienna, de forma que se garantice su cumplimiento.

La legislacion identificada de aplicacién es la que se relaciona a continuacion:

MATERIA
REGULADA [ TITULD

ASPECTO

Reglamento (CE) 12212009 del Parlamento Europeo y del Consejo de 25 de
noviembre de 2005 relativo a la participacidn voluntaria de organizaciones en un
sistemna comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS), v por el
gue se derogan el Reglamento (CE) 761/2001 y las Decisiones 2001/681/CE y
2006/193/CE de la Comision.

Decreto 25/2003, de 27 de Febrero, por el que se establece el procedimiento
para la aplicacion en la Comunidad de Madrid del Reglamento (CE) 761/2001 del
Parlamento Europeo y del Consejo por el que se permite que |as organizaciones
se adhleran con cardcter voluntario a un Sistema Comunitario de Gestion y
Auditoria Medioambientales (EMAS).

Correccidn de errores del decreto 25/2003, de 27 de febrero, por el que se
establece el procedimiento para la aplicacion en la Comunidad de Madrid del
Reglamenta (CE) 761/2001 del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se
permite que las organizaciones se adhieran con caracter voluntario a un Sistema
Comunitario de Gestién y Auditoria Medioambientales (EMAS),

Real Decreto 85/1996, de 26 de enero, por el que se establecen normas para la
aplicacion del Reglamento (CE) 1836/93, del consejo, de 29 de junio, por el que
se permite que las empresas del sector industrial se adhieran con caracter
voluntario a un sistema comunitario de gestidn y auditoria medioambientales.

Real Decreto 2359/2013, de 5 de abril, por el que se establecen las normas para la
aplicacién del Reglamento (CE) n.2 1221/2009 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25 de noviembre de 2009, relativo a la participacidn veluntaria de
prganizaciones en  un  sistema comunitario de gestion y auditoria
medicambientales (EMAS), y por el que se derogan el Reglamento (CE) n.2
761/2001 v las Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comision.

Al A i
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MATERIA
REGULADA / TITULO

ASPECTO

Ley 5/2003, de 20 de marzo, Ley de residuos de la Comunidad de Madrid.

md;znza.rmm. 5e regulan los impresos a cumplimentar en la entrega de
pequeias cantidades del mismo tipo de residuo.

Decreto 4/1591 por el que se crea el Registro de Pequefios Productores de
Residuos Toxicos v Peligrosos.

RD £33/19288 por el que se aprueba el Reglamento para la ejecucion de la Ley
20/1986 Basica de Residuos Toxicos y Peligrosos.

Ley 22/2011 de 28 de julio de residuos y suelos contaminados.

Ley 5/2013, de 11 de junio, por la que se modifican la Ley 16/2002, de 1 de
julio, de prevencion y control integrados de la contaminacion y la Ley
22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados.

Orden MAM 204/2002 de 8 de febrero por la que se publican las operaciones
de valorizacion y eliminacién de residuos y 2 lista europea de residuos.
(Vinculado con: Reglamento 1357/2014, de 18/12/2014. Modificacién y
ampliacion de la lista europea de residuos a través de lo establecido en la
Directiva 2008/98/CE del Parlamente Europeo y del Consejo de 19 de
noviembre de 2008 y modificaciones).

RESIDUOS

Ordenanza para la Proteccidn de Espacios Publicos en relacidn con su
limpieza y retirada de residuos. Publicada en el BOCM el 04/01/2001.

Real Decreto 679/2006, de 2 de junio, por el que se regula la gestidn de los
aceites industriales usados.

Real Decreto 106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y acumuladores y la
gestion amblental de sus residuos y modificaciones del RD 710/2015 de 24
de julio.

Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos
eléctricos y electrdnicos.,

Real Decreto 180/2015 , de 13 de marzo, por el que se regula el traslado de
residuos en el interior del territorio del Estado

el Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio, por el que se aprueba el texto
| DE | refundido de la Ley de Aguas.

- | Ordenanza Municipal para el Ahorro de Consumo de Agua. Publicada en el
BOCM el 26/12/2001.
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Pagina 68 de 76

SNl e .




in Tike f W9

Fraternidad

Moorespo Declaracion ambiental edificio Sienna 2015 ’

MATERIA
REGULADA / TITULD

ASPECTO

Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Codigo Técnico
de la Edificacion

Real Decreto 1942/1993, de 5 de noviembre, por el gue se aprueba el
reglamento de instalaciones de proteccién contra incendios.

Real Decreto 2060/2008, de 12 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de equipos a presidn y sus instrucciones técnicas complementarias.
Reglamento( CE) n® 1005/2009 del parlamento europeo y del consejo. Deroga el
Reglamento (CE) n® 2027/2000, sobre las sustancias que agotan |a capa de
ozono.

Reglamento (CE) n” 1516/2007 de la Comisién, de 19 de diciembre de 2007, por
el que se establecen, de confarmidad con el Reglamento (CE) n" 842/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo, requisitos de control de fugas estdndar para
los equipos fijos de refrigeracidn, aires acondicionado y bombas de calor que
contengan determinados gases fluorados de efecto invernadero.

EMISIONES A

LA Am REGLAMENTO (CE) No 1494/2007 DE.LA CGMISIﬁﬂ de 17 de diciembre de 2007
por el gue se establecen, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (CE)
no 842/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, la forma de etiquetado y los
requisitos adicionales de etiquetado de los productes y aparatos que contengan
determinados gases fluorados de efecto invernadero.

Reglamento (CE) n® 1272/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
diciembre de 2008, sobre clasificacion, etiguetado y envasado de sustancias y
mezclas, y por el que se modifican y derogan las Directivas 67/548/CEE y
1999/45/CE y se modifica el Reglamento (CE) n® 1907/2006.

Reglamento UE n? 517/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 16 de
abril de 2014 sobre los gases fluorados de efecto invernadero y por el que se
deroga el Reglamento (CE) n2 842/2006.

Real Decreto 795/2010, de 16 de junio, por el que se regula la comercializacidn y
manipulacion de gases fluorados y equipos basados en los mismos, asi como la
certificacion de los profesionales que los utilizan.

Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido.

. m Ordenanza de prateccion contra la contaminacidn acistica y térmica de
Alcobendas.

| Ley 10/1993, de 26 de octubre, sobre vertidos liquidos industriales al sistema
| integral de saneamiento.
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MATERIA
REGULADA / TITULD
ASPECTO

I Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de

.. ‘p _.-'

| Instalaciones Térmicas en los Edificios.

. Real Decreto 3349/1983, de 30 de noviembre, por el que se aprueba la
Reglamentacidn técnico-sanitaria para la fabricacidn, comercializacidn y utilizacidn
| de plaguicidas.

| Real Decreto 830/2010, de 25 de junio, por &l gue se establece la normativa
reguladora de la capacitacidn para realizar tratamientos con biocidas.

| Resolucidn de 10 de octubre de 2013, de |a Direccion General de Industria, Energia y
Minas, por la gue se publica el modelo oficial de Certificado de Mantenimiento para
4 Instalaciones Térmicas en edificios de la Comunidad de Madrid.

J Real Decreto 88/2013, de B de febrero, por el que se aprueba la Instruccidn Téenica

| Complementaria AEM 1 "Ascensores” del Reglamento de aparatos de elevacion y

- | manutencién, aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de noviembre.

| RESOLUCION de 18 de junio de 2013, de la Direccidn General de Industria, Energia y
| Minas, por la que se establece el modelo de identificacidn del estado de la inspeccidn
| periddica de los ascensores,

RESOLUCION de 31 de enero de 2014, de |a Direccién General de Industria, Energia y
Minas, por la que se establece el modelo de identificacion del numero de registro de
| aparato elevador en la Comunidad de Madrid.

| Resolucion de 14 de mayo de 2014 , de la Direccion General de Industria, Energla v

| Minas, por la gue se establecen los modelos de certificados v comunicacidn a utilizar
en la inspeccion periddica de los ascensores de la Comunidad de Madrid.

Real Decreto 18262009 de 27 de noviembre por el que se madifica el Reglamento
de instalaciones térmicas en los edificios, aprobado por el Real Decreto 1027/2007,

| Ley 26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad Medicambiental.

| Real Decreto 2090/2008, de 22 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrolio parcial de la Ley 26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad
Medioambiental.

i Ley 21/1992, de 16 de julio, de Industria,

| Real Decreto 1427/1997, de 15 de diciembre, por el que se aprueba la Instruccion
| Técnica Complementaria MI-IP 03 Instalaciones Petroliferas para uso propio.

| Real Decreto B65/2003, de 4 de julio, por el que se establecen los criterios higiénico-
| sanitarios para la prevencion y control de la legionelosis.

| ordenanza especial de tramitacidn de licencias y otras formas de control de la
legalidad urbanistica del Ayuntamiento de Alcobendas,

Flan General de Ordenacion Urbana (PGOU) aprobado del Ayuntamiento de

| Alcobendas.

| RESOLUCION de 22 de octubre de 2014, de la Direccion General de Industria, Energia
| ¥ Minas, por la que se establecen los modelos de certificados y comunicacion a

Pagina 70 de 76

| J -}-J.LI'"-\_.-F'J.-\ DL TR



Tube § W

| in
Frﬂlernldﬂd Declaracion ambiental edificio Sienna 2015 @

Muprespa

Los requisitos de cardcter voluntario a los que se ha adherido Fraternidad-Muprespa durante

2014 son:

o Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Fraternidad-Muprespa, ampliando el alcance
de la RSC, se unid al Pacto Mundial de las Naciones Unidas en Agosto de 2010. El 12 de

noviembre de 2014 el Director Gerente de la Muta firmd la Carta de Renovacion de la
adhesion al Pacto Mundial. La adhesion al Pacto Mundial ha sido una iniciativa
voluntaria de compromiso ético, destinada a acoger como una parte integral de
nuestra estrategia y operaciones, principios de conducta y accién en materia de
Derechos Humanos y Laborales, Derechos Medioambientales [establecer politicas de
ahorro de agua, energia, papel, control de residuos, etc.) y lucha contra la corrupcidn
{promocion de la transparencia financiera, rechazo del soborno, malversacidn,

favoritismos, etc.)

= Resolucidn 66/22 de la Unidas. 2014, Afio
internacional de la Agricultura Familiar. En Fraternidad-Muprespa nos parece de

suma relevancia e importancia para el bien de todos, el movimiento 2014 Afo
Internacional de la Agricultura Familiar; coincidiendo éste, a su vez, con nuestros
valores de empresa entre los que se encuentra el compromiso en la proteccion y
defensa del medio ambiente, como se constata en nuestra politica de Medio ambiente

y en nuestra Responsabilidad Social Corporativa.

Por eso, desde Fraternidad-Muprespa queremos apoyar la propuesta de Naciones

Unidas en pro de la concienciacidn de cuidar nuestro planeta y sus habitantes.

MNuestra Web corporativa, importante centro neuralgico en el que confluyen
diariamente miles de profesionales y empresas en busca de informacion, se erige
como escaparate privilegiado a través del gue divulgar el mensaje del 2014 Afo

Internacional de la Agricultura Familiar.

Nuestra contribucidn en la celebracion de este movimiento pasa por difundir el
mensaje e invitar a todo el mundo a hacerlo. Para ello, hemos incluido informacién
sobre los beneficios de la agricultura familiar en nuestro portal Web corporativo y los

productos electronicos de uso publico gue habitualmente elaboramos:

— Imagenes diseminadas a lo largo del portal Web.

— Fondos de escritorio.
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Ademas de estos compromisos, el Sisterma de Gestion Ambiental de Fraternidad-Muprespa
actualmente no estd suscrito a ningdn tipo de acuerdo con autoridades pdblicas, acuerdos con
clientes, directrices no reglamentarias, codigos de practicas voluntarias, requisitos de
asociaciones comerciales, requisitos corporativos de la compafiia o cuzlguier otro reguisito

adoptado de forma voluntaria.

En mayo 2015 wvencid el contrato con la empresa que desarrollaba las labores de
mantenimiento del edificio Sienna. Debido a diferentes problemas en el proceso de licitacidn
para contratar de nuevo este servicio, desde junio de 2015 hasta enero de 2016 no se ha
contado con empresa para la realizacién del mantenimiento preventivo de las instalaciones del
edificio, si bien el correctivo si se realizd durante ese periodo. Esto ha provocado el
incumplimiento de algunos de los requisitos relativos al plan de mantenimiento definido para
2015. Para el tratamiento de este problema se procedio a la apertura de una no conformidad,
cuya accion correctiva se encuentra actualmente implantada y en proceso de verificacién de la

eficacia.

Por otro lado, las actividades de seguimiento y medicion establecidas para los aspectos
ambientales significativos garantizan el seguimiento permanente del grado de cumplimiento

de los requisitos legales aplicables, asi como, la puesta en marcha de las acciones correctivas.

6.11.1 Permisos, licencias y autorizaciones
A continuacion se muestra un breve resumen informacion de los permisos, licencias y

autorizaciones gue se poseen, en materia de medio ambiente;

= 5g dispone de la "Licencia de apertura y funcionamiento para Oficinas” con nimero
15-09-05/N-08008 129.2, otorgada por el Ayuntamiento de Alcobendas, bajo el N2 de
Registro 1003995, con fecha 21/02/2008, y con los siguientes datos de notificacidn:

Datos del Documento

Decreto n®: 1551

Dependencia:  Industria

Fecha:  20/02/2008

N? propuesta: 57580

Persona de quien emana el Decreto: Juan Carlos Pérez Gonzdlez

Deleg. por Decreto n®: 6832/2007 v 7120/2007
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Datos del interesado

Fraternidad-Muprespa
Avda. Doctor Severo Ochoa n® 34
28100 - Alcobendas (Madrid)

« FEl 5G| de Fraternidad-Muprespa, cuenta con el Registro de Pequefio Productor de
residuos peligrosos otorgado por la Comunidad de Madrid - Consejeria de Medio
Ambiente vy Ordenacion del Territorio, bajo el n® de inscripcion
G82287228/MD1712/2007/23867, con fecha de expedicién 07/02/2008 para los
siguientes residuos declarados:

- Residuos de tintas que contienen sustancias peligrosas.

- Residuos de téner de impresion que contienen sustancias peligrosas.

- Equipos desechados que contienen componentes peligrosos distintos de los
especificados en los cédigos 160209 y 160212,

- Acumuladores de Ni-Cd.

- Pilas que contienen mercurio.

- Residuos cuya recogida y eliminacion es objeto de requisitos especiales para
prevenir infecciones.

- Tubos fluorescentes y otros residuos que contienen mercurio.

- Equipos eléctricos y electrénicos desechados, distintos de los especificados en los

codigos 20 01 21y 21 01 23 que contienen componentes peligrosos.

« Identificacién Industrial concedida por el Ayuntamiento de Alcobendas — Delegacion
de Medio Ambiente, con fecha 13/09/2005 y renovada el 02/03/2011.

6.11.2 Denuncias e infracciones

Dado el riguroso cumplimiento de la Politica Ambiental adoptada, asi como de las pautas
establecidas tras la implantacion del Sistema de Gestion Ambiental, hasta la fecha no existen
denuncias ni infracciones ambientales interpuestas contra Fraternidad-Muprespa, por dafios

o posibles dafios que repercutan en el Medio Ambiente,

7. REVISION Y APROBACION

El contenido de la presente Declaracion Ambiental ha sido revisado por los responsables de la

gestion ambiental del edificio Sienna y aprobado por la Direccion de la Mutua.
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8. PARTICIPACION DE LAS PARTES INTERESADAS

Invitamos a todo aquél que esté interesado en obtener mas informacion sobre nuestra gestion

ambiental, o quiera aportar sugerencias al respecto, a ponerse en contacto con nosotros a

través de las siguientes vias:
- teléfono 902 363 860.

- pagina web www.fraternidad.com al final de la pdgina en el item contacte con

nosotros.
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9. VALIDACION DE LA DECLARACION

Tube f W

La entidad elegida por Fraternidad-Muprespa para la validacién de su Declaracion Ambiental

es la Asociacion Espafiola de Narmalizacion (AENOR), acreditada para dicho fin por la Entidad

Macional de Acreditacidn, (ENAC), con ndmero ES-V-0001.

La visita de validacion y verificacion de la presente Declaracion Ambiental se llevd a cabo

dias 30 v 31 de marzo y 1 de abril de 2016.

los

En abril de 2017 se prevé, la validacién y verificacion de la Declaracion Ambiental

correspondiente al ejercicio 2016.

El periodo recogido en la presente Declaracion Ambiental corresponde al periodo

comprendido entre enero de 2015 y diciembre de 2015, siendo valido desde el dia siguiente a

la validacion.

DECLARACION MEDIOAMBIENTAL VALIDADA POR
AE NOR Asociacion Espaniola de
Normalizacién y Certificacion

DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) N° 1221/2009
N° DE ACREDITACION COMO VERIFICADOR
MEDIOAMBIENTAL

%) 6 MARQUINA

2€neral de AENOR

1

Alcobendas, 1 de abril de 2016
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La MISION de Fraternidad-Muprespa, nuestra misidn, es la de restablecer la salud de los trabajadores de
nuestras empresas asocladas y proporcionar las prestaclones econdmicas con la mejor atencidn y garantia.

-
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La VISION de Fraternidad-Muprespa, nuestra vision, es la de ofrecer un servicio cercano, 3gil v profesional a los
trabajadores, empresarios y autdnomos de nuestra mutua

SUMUTUA

Calidad y Servicio, 365 dias al afo
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