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1 Opciones de Firma

El documento de solicitud del incentivo Bonus se puede firmar digi-
talmente de dos formas distintas:

1. Usando el certificado digital de Persona Fisica emitido por la
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, o
2. Usando el DNI electroénico.

En caso de no disponer de certificado digital ni de lector de DNI electréni-
cos sera necesario imprimir la solicitud en papel, realizar la firma manus-
crita y escanear el documento firmado para enviarlo a la mutua a través
del servicio Bonus de la Oficina digital de Fraternidad-Muprespa.

2 Requisitos previos

Requisitos previos que se han de cumplir para poder firmar el documento
digitalmente:

1. Para firmar con certificado digital serd necesario tener instalado
en el ordenador el certificado digital de la persona que va a firmar el
documento. Para obtener el certificado digital acceda a la web de la
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre y siga las siguientes indicacio-

nes:

En caso de que se vaya a firmar con DNI electréonico sera necesa-
rio tener instalado en el ordenador un lector de DNI electrénicos y el
software necesario para utilizar el lector. Puede encontrar toda la in-
formacién necesaria acerca de cémo utilizar su DNIe, asi como un
asistente de instalacion automatico, en la siguiente direccion:

http:/ /firmaelectronica.qob.es/Home/Ciudadanos/DNI-
Electronico.html
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2. Tener instalado en el ordenador el software Adobe Reader DC (gra-
tuito). Puede obtener este programa en la siguiente direccion:

http://get.adobe.com/es/reader/

3. Tener actualizada la lista de certificados raices y subordinados en
Adobe Acrobat Reader DC, tal y como se indica en el punto 2.1. de
este documento.

2.1 Actualizar la lista de los certificados raices y
subordinados en Adobe Acrobat Reader DC

Para actualizar los certificados raices de la FNMT-RCM debe seguir los si-
guientes pasos:

1. Abra Adobe Acrobat Reader y seleccione la opcién de menu Edicion
— Preferencias.

2. Pulse en la categoria "Administrador de confianza" y en el apartado
de Actualizaciones automaticas de certificados de confianza aproba-
dos por la Unidén Europea pulsar el botdon "Actualizar ahora".

Preferencias - l&]

Categorias: Adrinistrador de cenfianza
Comentario ~ Adjuntos de archivo PDF
Documentos Permitir la apertura de archivos adjuntes no PDF con aplicaciones externas
General
Pantalla completa Restaurar la lista predeterminada de tipos de archivos adjuntos permitidos y no permitidos: Restaurar

Presentacion de pagina

3D y mutimedia Acceso aInternet desde archivos PDF fuera del explorador de Web

Accesibilidad Los archives PDF no pueden enviar infermacién a Internet a menos que se permita expresamente.
Administrader de confianza
Buscar Cambiar configuracién...

Confianza en contenido multimedia (heredade)

Cuentas de correo electronico Actualizaciones automaticas de Adobe Approved Trust List (AATL)

Firmas

Formularios Cargar los certificados de confianza desde un servidor de AATL de Adobe
Identidad 3

Idioma []Preguntar antes de actualizar Actualizar ahora

Internet

JavaSeript Actualizaciones automiticas de European Union Trusted Lists (EUTL)

Lectura

Medicidn (2D) Cargar los certificados de confianza desde un servidor de EUTL de Adobe

Medician (3D) ﬁ

Medicién (Gea) [] Preguntar antes de actualizar <
Multimedia (heredado)
Ortografia

Rastrgeador
Revisidn
Seguridad

Seguridad (mejorada)
Servicios en linea de Adobe

Aceptar ] ’ Cancelar
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Cuando se actualice mostrarad un mensaje de "La configuracidon de seguri-
dad se ha actualizado correctamente”.

F -

Acrobat Reader

- "‘-.I La cenfiguracion de seguridad se ha actualizade correctamente.

|9 — —

3 Firma con certificado digital

Pasos a seguir para firmar con certificado digital el documento de solicitud
del incentivo Bonus:

1. En primer lugar debe descargar el documento de solicitud del
incentivo Bonus cumplimentado, haciendo clic en el vinculo
“Descargar solicitud cumplimentada”:

Descargar solicitud cumplimentada

2. Abra con Adobe Acrobat Reader DC el documento de solicitud del in-
centivo que ha descargado y seleccione la opcion Herramientas -

Certificados:
"L Solicitud Bonus - ejemplo.pdf - Adobe Acrobat Reader DC EIE@
Archive Edicién Ver Ventana Ayuda
Inicio Solicitud Bonus - g]... @ Iniciar sesion
Comentar Rellenar y firmar Editar PDF Exportar archivo Crear archivo PDF
Abrir | - Abrir | - Abrir | = Abrir | - Abrir | -
| =
1
| €D > o pon 5
| Enviar y realizar un
Combinar archivos y. q Sello Medir Certificados
seguimiento
Agregar | = Abrir |~ Abrir | = Abrir | Abrir | =

fraternidad.com Fraternidad-Muprespa. Su Mutua, 275 Pagina 5 de 13



Firma digital de la solicitud del incentivo Bonus .
Fraternidad

Extranet, la oficina digital de Fraternidad-Muprespa Muprespa

3. Haga clic en la opcidn Firmar digitalmente que se muestra en la
parte superior de la aplicacion:

r — —
" Salicitud Bonus - ejemplo.pdf - Adobe Acrobat Reader DC E@g
Archive Edicién  Ver Ventana Ayuda
Inicio  Herramientas Solicitud Bonus - gj.. % @ Iniciar sesion
, P : ==
® B8 XN Q © 15 MM OO® [ - [{ v 9 L

é@ Certificados ~ Qﬁ; Firmar digitalmente [?9 Marca de hora b4

4. Con el puntero del ratén seleccione el area del documento don-
de se insertara la firma (puede seleccionar el espacio del docu-
mento para la firma):

(= Solicitud Bonus - ejemplo.pd - Adobe Acrobat Reader DC i i [E=EEE)
Archivoe Edicién  Ver Ventana Ayuda
Inicio Herramientas Solicitud Bonus - gj.. % @ Iniciar sesion
3 o = : = |
® B R Q @ t/s MM OO == @ @ T O 2 |
Certificados ~ [?9 Marca de hora b4
T NN W I e J LUIOU TUOo AL P
iy PERSONA DE CONTACTO :
TELEFONO: FAX: CORREO ELECTRONICO:

(8]
@

m

éAlguno de los Codigos de Cuenta de Cotizacidn (C.C.C.) del CNAE que solicita estuvo asociado a otra mutua o
. entidad gestora durante el periodo por el que solicita el incentivo? () SI  (

&

H

1 NO

| ¢éEstan todos los C.C.C. de C.N.A.E. que solicita actualmente asociados a
. FRATERNIDAD-MUPRESPA? () Sl (1) NO

Si ha respondido "No" cumplimente la siguiente informacién

C.N.A.E. del C.C.C. principal de la empresa

C.C.C. mas antiguo del CNAE de la solicitud

4 . Y para el supuesto que la Administracién reconozca el incentivo, indique la cuenta bancaria en la que debera
| ingresarse.
CODIGO IRAN:  ENTIDAD: SUCURSAL:  D.C.: NUMERO DE CUENTA:

Documentacidn a adjuntar junto a la solicitud:
- Fotocopia D.N.l., N.L.E. o pasaporte del
representante.

- Copia de los poderes notariales.

emidad-Mupmspa. Mutua Colaboradora con la Seguridad Sodal, n275. Damiclio secial: Plaza Cénovas del Castille, 3 - 28014 (MADRID) - CLF. : G;
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Al soltar el botdon del ratén le aparecera la ventana con el listado de
certificados digitales disponibles para seleccionar. Elija el certificado
deseado y pulse continuar:

Firmar con un ID digital X

Seleccione el ID digital que desee utilizar para la firma:

@ | Ql SRR SRR R RS - ... (D digitales de Windows) Ver detalles
B  Emitido por: AC FNMT Usuarios, Caduca: 2021.03.07

@ ( Configurar ID digital nuevo ) ( Cancelar )

En la siguiente ventana pulse el botén Firmar:

Firmar como " - . - " X

Aspecto  Texto normal v

- ~ ... . Firmado digitaimente
por | .I e Ol
E. - e U W "I A
= = Fecha: 2018.04.09
- 15:15:17 +02'00"

Ver detalles del certificado

Revise el contenido del documento gue pueda afectar a la firma.
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5. La aplicacién le requerira que introduzca un nombre de archivo
para su documento firmado y la ruta donde lo quiere guardar.
Guardelo con un nombre diferente al que tenia.

Si tiene una contrasena establecida para su certificado, el sistema le
pedird que introduzca la contraseia para establecer la firma al do-
cumento. Introduzcala y pulse Permitir.

7. Si todo es correcto el documento mostrara la firma digital insertada:

= Elg

- — —
™. Solicitud Bonus - ejemple firmado.pdf - Adobe Acrobat Reader DC

— -

Archivoe Edicion Ver Ventana Ayuda

Inicio Herramientas Solicitud Bonus - .. X (@ Iniciar sesi6én
f o J L
® B8 HEQ ® 15 AR M O® «= - [ = 9 g
Certificados ~ Q@ Firmar digitalmente [?9 Marca de hora Qé Validar todas las firmas X

() Titular de la empresa () Administrader () Presidente

li=

DATOS DE LA EMPRESA Y CONTACTO

a RAZON SOCIAL: C.LF.: |
DIRECCION: C.N.A.E.:
@ LOCALIDAD:
@ PROVINCIA: . CODIGO POSTAL:
E}; PERSONA DE CONTACTO :
TELEFONO: FAX: CORREO ELECTRONICO:

fraternidad.com

amidad-Mupmespa. Mutua Colaboradora con la Seguridad Sodial, n°275. Daomiclio sociel: Plaza Cénovas del Castillo, 3 - 28014 (MADRID) - C LF.  G-82287 228 - hitp:Wwaene. Fatemidad. com

éAlguno de los Cédigos de Cuenta de Cotizacién (C.C.C.) del CNAE que solicita estuvo asociado a otra mutua o
. entidad gestora durante el periodo por el que solicita el incentive? () SI () NO

| ¢Estan todos los C.C.C. de C.N.A.E. que solicita actualmente asociados a
- FRATERNIDAD-MUPRESPA? () Sl (0) NO

Si ha respondido "No" cumplimente la siguiente informacién

C.N.A.E. del C.C.C. principal de la empresa

C.C.C. mas antiguo del CNAE de la solicitud

- Y para el supuesto que la Administracién reconozca el incentivo, indique la cuenta bancaria en la que debera
| ingresarse.

CODIGO IBAN-  ENTIDAD: SUCURSAL: D.C.: NUMERO DE CUENTA:

. - v s N — ]
Documentacidn a adjuntar junto a la solicitud: '.I-I:'I t—:.-;_ Finmado digitaimente: por sl
- Fotocopia D.N.l., N.L.E. o pasaporte del LARETS i i B

representante. Fecha: 2018.04.09 15:20:12
- Copia de los poderes notariales. = 1 T +0200
En: a _~| de =] de ~|
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4 Firma con DNI electronico

Pasos a seguir para firmar con DNI electrénico el documento de solicitud
del incentivo Bonus:

1. En primer lugar debe descargar el documento de solicitud del
incentivo Bonus cumplimentado, haciendo clic en el vinculo
“Descargar solicitud cumplimentada”:

Descargar solicitud cumplimentada

2. Inserte el DNI en el lector.

3. Abra con Adobe Acrobat Reader DC el documento de solicitud del in-
centivo que ha descargado y seleccione la opcién Herramientas -
Certificados:

") Salicitud Bonus - ejemplo.pdf - Adobe Acrobat Reader DC E@g
Archive Edicién Ver Ventana Ayuda

Inicio Solicitud Bonus - ... @ Iniciar sesion

| [

4 > O

Comentar Rellenar y firmar Editar PDF Exportar archivo Crear archivo PDF

Abrir | - Abrir | - Abrir | -+ Abrir | -+ Abrir | -

m

D - & m [&

Enviar y realizar un

Combinar archivos .
seguimiento

Sello Medir Certificados

Agregar | = Abrir | - Abrir | - Abrir | - Abrir | -
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4. Haga clic en la opcién Firmar digitalmente que se muestra en la
parte superior de la aplicacidn:

- — —
™. Solicitud Bonus - ejemplo.pdf - Adobe Acrobat Reader DC @E‘g

— . — .

Archivoe Edicién  Ver Ventana Ayuda

Inicio Herramientas Solicitud Bonus - gj.. X @ Iniciar sesion
®BRQA OO 15 K WO w=- FBET © L
é@ Certificados ~ é@ Firmar digitalmente [?9 Marca de hora b4

5. Con el puntero del ratén seleccione el area del documento don-
de se insertara la firma (puede seleccionar el espacio del docu-
mento para la firma):

= Solicitud Bonus - sjemplo.pd - Adobe Acrobat Reader DC i i [E=EEE )
Archive Edicién  Ver Ventana Ayuda
Inicio  Herramientas Solicitud Bonus - gj.. % (@) Iniciar sesién
: o uJ : ] |
® B8 =R Q ©@ /s A MO [#x - F B v O 2
Certificados ~ [IE) Marca de hora x
] PERSONA DE CONTACTO :
@ TELEFONO: FAX: CORREOQ ELECTRONICO: |
é, éAlguno de los Codigos de Cuenta de Cotizacion (C.C.C.) del CNAE que solicita estuvo asociado a otra mutua o 1]
- . entidad gestora durante el periodo por el que solicita elincentive? () sI () NO O

¢Estan todos los C.C.C. de C.N.A.E. que solicita actualmente asociados a
. FRATERNIDAD-MUPRESPA? sl () NO

Si ha respondido "No" cumplimente la siguiente informacion

C.N.A.E. del C.C.C. principal de la empresa

C.C.C. mas antiguo del CNAE de la solicitud

emidad-Mupmspa. Mutua Colaboradora con la Seguridad Sodal, 275, Damiclie social: Plaza Cénovas del Castillo, 3 - 28014 (MADRID) - CLF. : G-

< . Y para el supuesto que la Administracion reconozca el incentivo, indique la cuenta bancaria en la que debera
| ingresarse.
cODIGO IRAN:  ENTIDAD: SUCURSAL: D.C.: NUMERO DE CUENTA:
Documentacion a adjuntar junto a la solicitud:
- Fotocopia D.N.l., N.I.E. o pasaporte del
representante.
- Copia de los poderes notariales.
En: a | de | de |
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Al soltar el botdon del ratén le aparecera la ventana con el listado de
certificados digitales disponibles para seleccionar, entre los que apa-

recera el certificado de firma de su DNIe. Elija el certificado y pul-
se continuar:

Firmar con un ID digital x

Seleccione el ID digital que desee utilizar para la firma:

® | QI AR SRR R RIS - ... (ID digitales de Windows) Ver detalles
B emitido por: AC FNMT Usuarios, Caduca: 2021.03.07

@ ( Caonfigurar ID digital nuevo ) ( Cancelar )

En la siguiente ventana pulse el botén Firmar:

Firmar como " . = "’ X

Aspecto  Texto normal v

- . + .  Firmado digitalmente
por | .l N e
E. - e U W B L. B
Fecha: 2018.04.09
15:15:17 +02'00°

Ver detalles del certificado

Revise el contenido del documento que pueda afectar a la firma.

fraternidad.com Fraternidad-Muprespa. Su Mutua, 275 Pagina 11 de 13




Firma digital de la solicitud del incentivo Bonus .
Fraternidad

Extranet, la oficina digital de Fraternidad-Muprespa Muprespa

6. La aplicacion le requerird que introduzca un nombre de archivo
para su documento firmado y la ruta donde lo quiere guardar.
Guardelo con un nombre diferente al que tenia.

7. A continuacion el sistema le pedird que introduzca el PIN de su
DNIe. Introdlzcalo y pulse Aceptar:

DMI electronico x|

-«* .| Introduzeca el PIN
s .00
dni &
Hrided I
ELECTROMICO ??: L]

Cancelar

Aceptar

8. Si todo es correcto el documento mostrara la firma digital insertada:

. — S
= Salicitud Bonus - jemplo firmado,pd - Adobe Acrobat Reader DC [E=NEEE

— -

Archive Edicion  Ver Ventana Ayuda

Inicio  Herramientas Solicitud Bonus - gj.. X @ Iniciar sesion
: o J .
® B Q ® 1/5 A M O®@ = - {@ = e ¢
Certificados - é@ Firmar digitalmente [‘6 Marca de hora é’o Validar todas las firmas

() Titular de la empresa () Administrador () Presidente
DATOS DE LA EMPRESA Y CONTACTO

R OB '**E

RAZON SOCIAL: CILF: )
DIRECCION: CNAE.: I
LOCALIDAD:
PROVINCIA: . CODIGO POSTAL:
PERSONA DE CONTACTO :
TELEFONO: FAX: CORREO ELECTRONICO:

entidad gestora durante el periodo por el que solicita el incentiva? () Sl

¢Estan todos los C.C.C. de C.N.A.E. que solicita actualmente asociados a
FRATERNIDAD-MUPRESPA? () I () NO

Si ha respondido "No" cumplimente la siguiente informacién

C.N.A.E. del C.C.C. principal de la empresa

éAlguno de los Cédigos de Cuenta de Cotizacidn (C.C.C.) del CNAE que solicita estuvo asociado a otra mutua o
1 NO

C.C.C. mas antiguo del CNAE de la solicitud

Y para el supuesto que la Administracién reconozca el incentivo, indique la cuenta bancaria en la que debera

Y
lemidad-Mupespa. Mutua Colaboradora con la Seguridad Sodal, n*275. Damiciio socel: Plaza Canovas del Castillo, 3 - 28014 (MADRID) - CLF. : G-82287228 - nupwww. Fatemidad. com

En: A

ingresarse.
CODIGO IBAN- ENTIDAD: SUCURSAL: D.C.: NUMERO DE CUENTA:
Documentacién a adjuntar junto a la solicitud: '.Il::. Eimmado digitalmente por =
- Fotocopia D.N.l., N.I.E. o pasaporte del LiAFET T
representante. Fecha: 2018.04.09 15:20:12
- Copia de los poderes notariales. Loy o BRR R 5] +0200
| e e of

|
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LA MISION de Fraternidad-Muprespa, es restablecer la salud de los
trabajadores de nuestras empresas asociadas y proporcionar las presta-

ciones econdmicas con la mejor atencién y garantia.

LA VISION de Fraternidad-Muprespa, es ofrecer un servicio cercano,
agil y profesional a los trabajadores, empresarios y autdnomos de nues-
tra Mutua.

|
% Consulte alcance y certificados: fraternidad.com/certificados
%

% S8 SN0

/ =
% o /UL

&
§ p Fraternidad

k. Muprespa Urgencias: 900 269 269
/ﬁ Seguridad Social, 275. Contacto: 914 183 240/902 363 860

fraternidad.com

ﬁ% Fraternidad-Muprespa Contacte con nosotros
.

Plaza Ca del Castillo, n.2 3, .
e 00000
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