Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN 1SO 9001

ER-0212/2012

AENOR, Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

FRATERNIDAD MUPRESPA

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma UNE-EN 1SO 9001:2008

para las actividades: ~ Servicios de apoyo para el disefio, desarrollo, implementacion,
mantenimiento y control de sistemas internos de gestion en Fraternidad
Muprespa.
Servicios de medicion de la satisfaccion de los clientes internos y externos
de Fraternidad Muprespa.

que serealizanen: AV DOCTOR SEVERQO OCHOA, 34 EDF. SIENNA. 28100 - ALCOBENDAS
(MADRID)

Fecha de emision: ~ 2012-03-09
Fecha de expiracion: ~ 2015-03-09

Avelino BRITO MARQUINA
Director General de AENOR

AE NOR Asociacién Espaiiola de Génova, 6. 28004 Madrid. Espaita
Normalizacion y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

Entidad de certificacion de sistemas de gestion de la calidad acreditado por ENAC con acreditacién N° 01/C-SC003

— [;;Net — AENOR es miembro de la RED IQNet (Red Internacional de Certificacidn)




