
Jornada Técnica:

jueves, 1 de febrero de 2024
Salón de actos-hospital fraternidad-muprespa habana
(Pº de la Habana, 83-85  28036 Madrid)

semana
de la mediacion

“La Mediación Laboral  
como oportunidad en las 
Relaciones Laborales”

 PROGRAMA 
9:30: Inauguración 

Intervienen:  
 �Excma. Sra. Dña. María del Carmen Martín García-Matos 
Viceconsejera de Justicia y Víctimas de la Comunidad de 
Madrid.  
 �Excma. Sra. Dña. Silvia Marina Parra Rudilla. Directora General 
de Trabajo de la Comunidad de Madrid.  

 �Excma. Sra. Dña. Eva Torrecilla Hernández. Presidenta del 
Excmo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de Madrid. 

 �Dña. Carmen Rueda Hernández. Directora Territorial de Madrid y 
Grandes Mutualistas. Fraternidad-Muprespa.

10:00: “La mediación laboral: un referente de necesaria actualidad”
PONENTE: Dña. Beatriz Losada Crespo. Directora del Servicio 
Interconfederal de Mediación y Arbitraje

11:00: Pausa café 

11:20: “Mediación laboral: nuevas perspectivas en formación y 
código ético”

PONENTE: D. Antonio Oteros Díaz. Graduado Social. Mediador 
del Servicio Extrajudicial de Resolución de Conflictos Laborales 
de Andalucía SERCLA 

12:15: “Mediación en la empresa familiar”
PONENTE: Dña. Nuria Lasheras Mayoral. Mediadora especialista 
en empresa familiar. Socia fundadora y mediadora de familias 
empresarias en Mediarte

13:10: “Absentismo mental y mediación”
PONENTE: D. Esteban Mate de Miguel. Subdirector General de 
Gestión. Fraternidad-Muprespa 

14:00: Clausura

 colabora 

 INSCRIPCIÓN GRATUITA HASTA COMPLETAR AFORO 
INSCRIPCIÓN PRESENCIAL: Remitir solicitud: formacion@graduadosocialmadrid.org. Indicar nombre completo y DNI
INSCRIPCIÓN ON LINE: https://attendee.gotowebinar.com/register/796441579750615641

FRATERNIDAD- MUPRESPA. Mutua colaboradora con la Seguridad Social nº275

https://attendee.gotowebinar.com/register/796441579750615641

