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ZEREGIN NAGUSIAK

« Fraternidad-Muprespako laguntza-prozesuak kontsultaizea.

* Honako alderdi havei buruzko informazio zehatza
ezaguizea: aldi baterako ezintasunagatiko prestazio
ekonomikoa, haurdunaldi eta edoskitzeko arriskuagatiko

Mi Frater Paciente ®

« Egindako proba diagnostikoen irudi medikoak ikustea.

prestazioa, langile autonomoek jarduera etetea « Prozesu medikoarekin lotutako agiriak deskargatu eta bidalizea.
edota minbizia edo beste gaixotasun larriren bat « Gure laguntza-zentroetako hurrengo hitzorduak kontsultatzea.
dufen adingabeak zaintzea. « Postontzi pertsonala, mezuak eta agiriak begiratzeko.

* Jusotako prestazio ekonomikoengatiko PFEZaren atxikipen « Ture kokagunetik gertuen dauden Fraternidad-Muprespako
eta konturako sarreren ziurtagiria deskargatzeko. zentroak topatzea.
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« PFEZaren atxikipen eta konturako sarreren ziurtagiria lorizea,
bai eta josotako prestazio ekonomikoen gaineko informazion
kontsultaizea ere.
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ONGI ETORRI MI FRATER PACIENTE
APLIKAZIORA

Fraternidad-Muprespak babestutako langileek soilik erabiltzeko
gailv mugikorretarako aplikazioa da Mi Frater Paciente.
Bertatik, osasun nahiz ekonomiako alderdiak kontsultatu eta
izapidetu ditzakete erabiltzaileek, erraz-erraz.

Saioa hasteko pantailan, “hatz-markaren bidezko sarbidea”
aukera dago; hatz-markaren bidezko sarbidea aktibatu
ondoren, erabilizaileak saioa hasi ahal izango du IFZ et
pasahitza idatzi gabe.

Hala, bezeroengandik hurbilago egon nahi du Mutualitateak,

PROZESUAREN AGIRIAK
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Mi Frater Paciente aplikazioak aukera ematen du:

* Gure zentro-sarean egindako laguntza mediko guztien

qurekin egin beharreko kudeaketak bizkortuz. xehetasunak kontsultatzeko.

* Hurrengo hitzordu medikoak gogoratzeko.

* Lure kokagunetik gertuen dagoen Fraternidad-
Muprespa zentroa topatzeko.

' == Aplikazioaren bidez, honako kudeaketa hauek egin daitezke:

* Agiri guzfiak bidalizea (bajo-parteak, txosten medikoak,

Nombre Apellido1 Apellido2 ..
ez agerizearen frogagiriak, etab.).
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@ Mis procesos

) Proximas citas

* Irudi medikoak ikusi eta proba diagnostikoen txostenak, parte
F & medikoak eta bestelako agiriak deskargatzea.
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* Aplikazioan osasun-galdetegi bat betetzea, norberaren ohiturei,
jarduera fisikoei efa bestelakoei buruzkoa, pazientearen
ongizatea hilatzeko eta berreskuratzen laguntzeko.
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